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Το κείμενο που ακολουθεί είναι το αποτέλεσμα των επεξεργασιών που έγιναν στους  αντίστοιχους τομείς του τμήματος Τουρισμού και βασίζονται σε κείμενα του ΣΥΡΙΖΑ-ΕΚΜ στην προεκλογική περίοδο, σε κείμενα εργασίας υποομάδων, σε προτάσεις κ.λπ. .Σίγουρα δεν αποτελούν τις τελικές θέσεις του ΣΥΡΙΖΑ-ΕΚΜ, αλλά είναι μια πρόταση για τον αναγκαίο διάλογο που πρέπει να ακολουθήσει στις οργανώσεις και τα όργανα αλλά και στην κοινωνία.
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ΘΕΣΕΙΣ ΤΟΥ ΣΥΡΙΖΑ - ΕΚΜ ΓΙΑ ΤΗΝ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗ
ΠΡΟΟΙΜΙΟ
ΤΟΥΡΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΕΛΕΥΘΕΡΟΣ ΧΡΟΝΟΣ ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΟΥ ΜΟΝΤΕΛΟΥ ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ ΚΑΙ ΕΡΓΑΣΙΑΣ
Ο τουρισμός αποτελεί μια σύνθετη κοινωνική και οικονομική δραστηριότητα. Παρά το ότι οι ρίζες του εντοπίζονται σε πρώιμες τάσεις της ανθρώπινης συμπεριφοράς, αποτελεί αναμφίβολα ένα νεωτερικό φαινόμενο, το οποίο διαφοροποιείται από τα εξερευνητικά ταξίδια του παρελθόντος και λαμβάνει τα χαρακτηριστικά που αναγνωρίζουμε σε συνθήκες καπιταλισμού. Με αυτή την έννοια ο τουρισμός εντάσσεται στα πλαίσια του καπιταλιστικού τρόπου οργάνωσης της οικονομίας, της παραγωγής και της εργασίας και μέσα σε αυτό το πλαίσιο, οφείλουμε να τον εξετάσουμε.

Στις σύγχρονες κοινωνίες, ο τουρισμός αποτελεί αναπόσπαστο κομμάτι του ελεύθερου χρόνου· χωρίς την αναγνώριση της έννοιας του ελεύθερου χρόνου κάθε συζήτηση για τον τουρισμό καταλήγει άτοπη και αντίστοιχα κάθε συζήτηση για τον ελεύθερο χρόνο είναι άσκοπη χωρίς την οριοθέτηση του χρόνου εργασίας. Τουρισμός και εργασία είναι έννοιες άρρηκτα συνδεδεμένες σήμερα και συνεπώς κάθε συζήτηση για το μοντέλο τουρισμού πρέπει να λαμβάνει πρωτίστως υπ’ όψιν το μοντέλο εργασίας και παραγωγής.

Με βάση τα παραπάνω, η αναγνώριση του ελεύθερου χρόνου και των διακοπών πρέπει να προστατεύεται πρωτίστως ως αναφαίρετο δικαίωμα κάθε εργαζόμενου, με στόχο τη συντήρηση της εργατικής δύναμης, τη διατήρηση της παραγωγικότητας της εργατικής δύναμης σε υψηλά επίπεδα και τη δημιουργική «διαφυγή» από την καθημερινότητα. Η ιστορική εξέλιξη του τουρισμού, αλλά και η σημερινή θεσμική πραγματικότητα σε εθνικό και διεθνές επίπεδο, οφείλει να υπενθυμίζει σε κάθε περίπτωση πως όχι μόνο η εργασία, αλλά και οι διακοπές αποτελούν ένα πολιτικά κατοχυρωμένο δικαίωμα. Η παρεμπόδιση ή παράκαμψη αυτού του δικαιώματος συνιστά παράβαση των συλλογικών κατακτήσεων των εργατικών και κοινωνικών αγώνων του 19ου και 20ου αιώνα.

Όπως έχει διαπιστωθεί από τη συντριπτική πλειοψηφία των επιστημόνων και ερευνητών που ασχολήθηκαν με την τουριστική δραστηριότητα, ο τουρισμός μεταπολεμικά έχει γνωρίσει αλματώδη ανάπτυξη και έχει πλέον ξεκάθαρα πάψει να θεωρείται προνόμιο των «λίγων», όπως συνέβαινε σε προηγούμενους αιώνες. Αυτή η ανάπτυξη συνδέεται και με την οικονομική και κοινωνική ευημερία που σημειώθηκε στο Δυτικό κόσμο κατά το δεύτερο μισό του προηγούμενου αιώνα.

Συνοπτικά, επομένως, η ανάπτυξη του τουρισμού με κοινωνική ανταποδοτικότητα μπορεί να εμφορείται μόνο μέσω της ανάπτυξης και επέκτασης του κοινωνικού κράτους.

Ο ΤΟΥΡΙΣΜΟΣ ΣΕ ΣΥΝΘΗΚΕΣ ΜΝΗΜΟΝΙΟΥ
Η σημερινή κατάσταση αναδεικνύει ακριβώς αυτή την αναγκαιότητα. Η επίθεση που έχει εξαπολύσει το πλέγμα των πολιτικών και οικονομικών δυνάμεων που στηρίζουν το Μνημόνιο ενάντια στον κόσμο της εργασίας και στα συλλογικά κεκτημένα, αποτελεί ταυτόχρονα και επίθεση ενάντια στην ανάπτυξη του τουρισμού με όρους επωφελείς για την κοινωνία. Η δραματική επιδείνωση των όρων απασχόλησης για το σύνολο των παραγωγικών δυνάμεων της χώρας στερεί από το μεγαλύτερο μέρος της κοινωνίας το δικαίωμα των διακοπών και του ελεύθερου χρόνου: η εκτίναξη της ανεργίας, οι περικοπές σε μισθούς, συντάξεις και επιδόματα, η αύξηση και ελαστικοποίηση του χρόνου εργασίας, η μείωση του ελεύθερου χρόνου και του χρόνου διακοπών, ο περιορισμός της αγοραστικής δύναμης των χαμηλών στρωμάτων, η συρρίκνωση των συστημάτων δημόσιας υγείας και κοινωνικής ασφάλισης υπονομεύουν ευθέως το δικαίωμα στον τουρισμό για όλους και το μετατρέπουν σε «δικαίωμα υπό προϋποθέσεις». Ο εσωτερικός τουρισμός της χώρας, αντί να βασίζεται πάνω στο καθολικό δικαίωμα για το σύνολο του “εν δυνάμει” εργατικού δυναμικού μιας χώρας (άρα και τους άνεργους) μετατρέπεται, εκ νέου και σταδιακά, σε προνόμιο για λίγους.

Από την άλλη, η υποτίμηση της εργατικής δύναμης, σε συνδυασμό με τις εφαρμοζόμενες πολιτικές αναδιανομής του εισοδήματος προς όφελος του μεγάλου κεφαλαίου, στο πλαίσιο μιας προδήλως επονείδιστης, αντιλαϊκής, αντικοινωνικής και καθαρά εισπρακτικού χαρακτήρα φορολογικής πολιτικής, αποδεικνύεται καταδικαστική για χιλιάδες τουριστικές επιχειρήσεις, ιδιαίτερα μικρής κλίμακας, με συνέπεια ολόκληρες τοπικές κοινωνίες σε περιοχές υψηλού τουριστικού ενδιαφέροντος να οδηγούνται σε οικονομικό μαρασμό. Παράλληλα, η σταδιακή κατάρρευση του πρωτογενούς και δευτερογενούς τομέα στην Ελλάδα καθιστά εξαρτημένο το εγχώριο τουριστικό προϊόν τόσο από τα μονοπώλια όσο και από τις εισαγωγές. Με αυτόν τον τρόπο κάθε σχέδιο τουριστικής ανάπτυξης με επωφελή κοινωνικά χαρακτηριστικά τελεί υπό αίρεση όσο η χώρα δε μπαίνει σε μία λογική παραγωγικής ανασυγκρότησης με στόχο τη σχετική αυτάρκεια και κάλυψη των αναγκών της. Η τουριστική ανάπτυξη στην Ελλάδα πρέπει να αποφύγει πάση θυσία να αποτελέσει όχημα, όχι μόνο για τη δραστική υπερσυγκέντρωση κεφαλαίου, αλλά για την “τουριστικοποίηση” της οικονομίας και της παραγωγής· να δημιουργήσει τις συνθήκες, στις οποίες η Ελλάδα θα εξαρτά την σχετική παραγωγική της αυτάρκεια και την οικονομική της επιβίωση και θα αποκομίζει έσοδα και οφέλη σχεδόν αποκλειστικά από τον τουρισμό.

Τέλος, οι εφαρμοζόμενες πολιτικές έχουν εκχωρήσει ή παραλύσει τις όποιες υπάρχουσες υποδομές του κράτους: αερομεταφορές, ακτοπλοϊκά, οδικά και σιδηροδρομικά δίκτυα, πύλες εισόδου, πρόσβαση σε υπηρεσίες υγείας, παιδείας, πολιτισμού και αθλητισμού, παροχές ηλεκτρισμού, τηλεπικοινωνιών, ύδρευσης και αποχέτευσης, κ.λπ.. Με αυτή την έννοια είναι επιτακτική η ανάπτυξη και υλοποίηση υποδομών που, βάσει ενός συνεπούς και στοχευμένου προγράμματος, θα είναι σε θέση να καλύψουν κατ’ αρχάς τις ανάγκες της ελληνικής κοινωνίας, οικονομίας και παραγωγής και στη συνέχεια να στηρίξουν μια νέα στρατηγική για τον τουρισμό.

Επομένως, για την Αριστερά, μια νέα εναλλακτική πρόταση στον τουρισμό, τόσο τον εισερχόμενο, όσο και τον εσωτερικό, εξαρτάται από το σχεδιασμό και την υλοποίηση ενός νέου μοντέλου παραγωγής και εργασίας και στηρίζεται σε νέες υποδομές και ανωδομές, με στόχο την κοινωνική ανταποδοτικότητα.

Το πως θα το επιτύχουμε είναι αυτό που εξετάζουμε στη συνέχεια.
ΜΕΡΟΣ Α. Η ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΔΙΑΣΤΑΣΗ ΤΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ 
Ο τουρισμός, ως μέγεθος της ζήτησης, αναπτύσσεται στη βάση της πλήρωσης μιας κύριας ανθρώπινης ανάγκης, δηλαδή της ανάγκης για προσωπική ανάπτυξη. Ο δυνητικός τουρίστας-καταναλωτής, προκειμένου να αντισταθμίσει την απώλεια του ελεύθερου χρόνου, λόγω της συμμετοχής του στην παραγωγική διαδικασία, χρησιμοποιεί τον τουρισμό ως «όχημα» στην προσπάθειά του για αναζήτηση νέων γνώσεων και εμπειριών που θα συμβάλλουν στην περαιτέρω ανάπτυξη της προσωπικότητάς του. 
Οι ταξιδευτές με την αρχική έννοια του όρου, είτε ήταν έμποροι που ταξίδευαν με βασικό κίνητρο να εμπορευτούν τα προϊόντα τους, είτε περιηγητές με βασικό κίνητρο να γνωρίσουν μια χώρα και να αποκτήσουν εμπειρίες ώστε να ολοκληρώσουν την προσωπική τους ανάπτυξη, είτε τέλος και τα δύο μαζί, αποτελούσαν την πλειονότητα των τουριστών επισκεπτών κατά την προ-βιομηχανική και την πρώιμη βιομηχανική περίοδο.  

Σταδιακά, όμως, η κοινωνική, παραγωγική και τεχνολογική εξέλιξη, κυρίως μεταπολεμικά, διαμόρφωσε μία σειρά από ευνοϊκούς παράγοντες, όπως η συνταγματική και πολιτική κατοχύρωση του δικαιώματος στην εργασία και στις διακοπές, η αύξηση των εισοδημάτων των εργαζόμενων, η πολιτισμική ανάταση των λαών, η τεχνολογική ανάπτυξη, η ανάπτυξη των θεσμών κοινωνικής ασφάλισης, η θεσμοθέτηση της έννοιας του ελεύθερου χρόνου των εργαζόμενων και η αύξησή του, που ισχυροποίησαν από θεσμική και κοινωνική άποψη το τουριστικό φαινόμενο, με αποτέλεσμα αυτό να συνδεθεί άρρηκτα, τουλάχιστον στις ανεπτυγμένες χώρες, με την επέκταση του κοινωνικού κράτους και να αναδειχθεί η σημασία του ως ενός εκ των θεμελιωδών ανθρώπινων, αλλά και κοινωνικών δικαιωμάτων. 
Ο τουρισμός εξελίχθηκε και αποτελεί πλέον, ένα ισχυρότατο και ιδιαίτερης δυναμικής, κοινωνικό φαινόμενο, το οποίο στηρίζεται, είτε άμεσα είτε έμμεσα, σχεδόν σε όλους τους παραγωγικούς τομείς της οικονομίας μίας χώρας, συμβάλλει στην αλληλεπίδραση και ανταλλαγή πολιτισμικών και εμπειρικών στοιχείων μεταξύ διαφορετικών εθνών και κοινωνικών ομάδων, συνδέεται με την κοινωνικοποίηση του ατόμου και την αντίληψη της θέσης ατόμων και ομάδων στο διεθνή χώρο, επηρεάζει τις κοινωνικές στάσεις, τα ήθη και τις συμπεριφορές και τελικά διαμορφώνει, σε μεγάλο βαθμό, το σύνολο της σύγχρονης κοινωνικής ζωής και διαβίωσης.
Ιδιαίτερα κατά το δεύτερο μισό του 20ου αιώνα το φαινόμενο αναπτύχθηκε ραγδαία, συμβάλλοντας σταδιακά:

· Στην άμεση επικοινωνία μεταξύ πολιτών διαφορετικών κοινωνιών, στην πολυπολιστισμικότητα, στην αλληλεπίδραση και αλληλοκατανόηση μεταξύ των λαών.
· Στην αλλαγή των κοινωνικών και πολιτισμικών στερεοτύπων, κυρίως σε κοινωνίες που υποδέχονται μαζικό τουρισμό, με αποτέλεσμα τον αναπροσανατολισμό της παραγωγικής διαδικασίας.
· Στην ανάπτυξη και βελτίωση των μέσων μεταφοράς και των νέων τεχνολογιών που καθορίζουν σε σημαντικό βαθμό τον χαρακτήρα και τον προσανατολισμό της σύγχρονης οικονομικής και κοινωνικής οργάνωσης αλλά, ταυτόχρονα, τις δυνατότητες και ευκαιρίες για τη διαφοροποίησή τους.

Έτσι, προκύπτει ότι η σχέση του τουριστικού φαινόμενου με την κοινωνία, όχι μόνο συνδέεται άρρηκτα με την εκπλήρωση των ατομικών αναγκών του κάθε ατόμου, αλλά διαπερνά επίσης και ολόκληρο το φάσμα της θεσμικής, κοινωνικής και οικονομικής οργάνωσης σε διεθνές επίπεδο. 

Ωστόσο, οι κοινωνικές αυτές διαστάσεις του φαινομένου είναι περισσότερο το αποτέλεσμα της συμμετοχής του ατόμου στη τουριστική διεργασία. Η αιτία της συμμετοχής αυτής εξακολουθεί να βρίσκεται στο ίδιο το άτομο και στην προσπάθειά του να αναζητήσει και να βιώσει τη «μοναδικότητα» της τουριστικής εμπειρίας, ανάλογα με τις ιδιαίτερες οικονομικές και κοινωνικές συνθήκες στις οποίες αναπτύσσεται η προσωπικότητά του.

Η σύγχρονη κοινωνικο-οικονομική δυσχερής κατάσταση και η συνεχής πίεση για την εξασφάλιση χρόνου και χρήματος, ολοένα και μειώνει τη δυνατότητα των εργαζομένων (και ιδιαίτερα της μεσαίας τάξης ανά τον κόσμο), να ταξιδέψουν και να ολοκληρωθούν ατομικά και κοινωνικά, ασκώντας το συγκεκριμένο δικαίωμα. 

Παράλληλα, στο πλαίσιο της ολοένα και μεγαλύτερης επιθυμίας των αγορών για μεγιστοποίηση των κερδών και της κεφαλαιακής απόδοσης, ο τουρίστας-περιηγητής μετατράπηκε σε μαζικό καταναλωτή απρόσωπων τουριστικών προϊόντων και υπηρεσιών, κατά κανόνα χαμηλής ποιότητας που αναιρούν ολοκληρωτικά τις συνθήκες βιωσιμότητας των τουριστικών προορισμών.
Προκειμένου λοιπόν να επανακαθοριστεί ένα νέο πλαίσιο στρατηγικής για μία βιώσιμη, κοινωνικά προσανατολισμένη και πραγματικά ανταποδοτική τουριστική ανάπτυξη, το «κέντρο βάρους» της σύνθεσης του τουριστικού προϊόντος απαιτείται να μετατοπιστεί ταχύτατα από τον μαζικά καταναλωτικό, απρόσωπο και σχεδόν ισοπεδωτικό χαρακτήρα του, προς περισσότερο εναλλακτικές, ήπιες μορφές τουριστικής δραστηριότητας, που θα στηρίζονται στη σύνθεση, τη δημιουργία και την προσφορά εμπειριών με ιδιαίτερα ποιοτικά και επαρκώς διαφοροποιημένα χαρακτηριστικά, με βάση τις προσωπικές ανάγκες, τα ενδιαφέροντα και τις προτιμήσεις των τουριστών - επισκεπτών (Individual tourism) και θα διατηρούν αναλλοίωτα τα ιδιαίτερα, μοναδικά χαρακτηριστικά και συγκριτικά πλεονεκτήματα  των τουριστικών προορισμών.

ΜΕΡΟΣ Β. ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΗΣ ΥΦΙΣΤΑΜΕΝΗΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ

Β.1 ΙΣΤΟΡΙΚΟ
Ο παγκόσμιος τουρισμός επιδεικνύει συνεχώς και παρά την διεθνή οικονομική κρίση, μια αξιοθαύμαστη ανθεκτικότητα. Σύμφωνα με τις προβλέπεις του Παγκόσμιου Οργανισμού Τουρισμού για το 2020 αναμένονται να πραγματοποιηθούν 1,5 δις αφίξεις διεθνώς. Αυτό σημαίνει ότι ένα μεγάλο ποσοστό διεθνώς εξακολουθεί να απολαμβάνει τις διακοπές του, είτε με μαζικό και οικονομικό τρόπο είτε οργανώνοντας  προσωποποιημένα εναλλακτικά ταξίδια(individual), καθιστώντας την τουριστική οικονομική δραστηριότητα έναν από τους πλέον σημαντικούς και ζωτικούς παράγοντες της διεθνούς οικονομίας, τον οποίο δεν πρέπει σε καμιά περίπτωση να παραβλέπουμε.

Λαμβάνοντας υπ’ όψιν όσα προαναφέρθηκαν, οι διαχρονικές συνθήκες ανάπτυξης του τουρισμού στην χώρα μας είναι ήδη ξεπερασμένες από τις διεθνείς εξελίξεις. Το μοντέλο μαζικού τουρισμού στο οποίο στηρίχτηκε, ήδη από την δεκαετία του ΄60, η εικόνα της Ελλάδας ως χώρας διακοπών με συγκεκριμένα χαρακτηριστικά τα 4S (Sun, Sand, Sea & Sex), όπως άλλωστε και άλλες χώρες της Μεσογείου (Ισπανία, Κύπρος, Τυνησία, Τουρκία), φαίνεται να εξαντλεί τη δυναμική του και να κλείνει τον κύκλο ζωής του. Για δεκαετίες η κεντρική φιλοσοφία της ανάπτυξης του τουρισμού απέβλεπε, σχεδόν αποκλειστικά, στην επίτευξη ποσοτικών στόχων: Αύξηση αφίξεων, αύξηση διανυκτερεύσεων, μεγιστοποίηση των πλεονασμάτων του ταξιδιωτικού ισοζυγίου, αύξηση της δαπάνης ανά ταξίδι κ.λπ.. Όπως συνέβη και σε όλους σχεδόν τους υπόλοιπους τομείς της οικονομίας ο τουρισμός αναπτύχθηκε διατηρώντας με σχεδόν «ευλαβικό» τρόπο, όλες τις εγγενείς αδυναμίες και παθογένειες που χαρακτήρισαν και δυστυχώς εξακολουθούν να χαρακτηρίζουν, την ελληνική οικονομική και κοινωνική πραγματικότητα, όπως:
· Η παντελής έλλειψη τουριστικού χωροταξικού σχεδιασμού, που είχε και εξακολουθεί να έχει ως αρνητικές συνέπειες τις πολεοδομικές αυθαιρεσίες και καταπατήσεις, την περιβαλλοντική υποβάθμιση των τουριστικών προορισμών, την ανεπάρκεια των υποδομών, τις ογκώδεις τουριστικές κατασκευές, την υπερσυγκέντρωση τουριστικών μονάδων και συνοδών επιχειρήσεων σε συγκεκριμένες περιοχές, την ανάπτυξη σχέσεων διαφθοράς μεταξύ των εμπλεκομένων κ.λπ.. Φαινόμενα που ήταν για δεκαετίες ανεκτά για την ελληνική πολιτεία και την κοινωνία, όσο τουλάχιστον επικρατούσε η ψευδαίσθηση της ευφορίας της οικονομικής ανόδου και υπήρχε ακόμη «ζωτικός» χώρος για τη διενέργεια μαζικών, αλλά παραδοσιακού κυρίως χαρακτήρα, τουριστικών επενδύσεων. 
· Η συστηματική φοροδιαφυγή, εισφοροδιαφυγή και φοροαποφυγή, οι οποίες δεν άφησαν αδιάφορο βεβαίως και τον τουριστικό κλάδο, κυρίως τους μεγαλοξενοδόχους που στηρίζονται στη μαύρη και αδήλωτη εργασία, τους ιδιοκτήτες με «αδήλωτες ενοικιαζόμενες» πολυτελείς βίλες, τα παράνομα καταλύματα, αλλά και τους μικροπαραβάτες, των ενοικιαζομένων δωματίων, καθώς και της εστίασης και διασκέδασης. Δεν φέρουν βεβαίως όλοι τα ίδια βάρη και ευθύνες αλλά οφείλουμε να τονίσουμε ότι και στον τουρισμό, όπως και σε άλλους οικονομικούς τομείς, γιγαντώθηκαν τα φαινόμενα της κρατικής ανακολουθίας, της έλλειψης οργάνωσης και της διαφθοράς που εξέθρεψαν συστηματικά την ιδιωτική παραβατικότητα και ασυνέπεια. 
· Η τουριστική «μονοκαλλιέργεια». Ο τουρισμός εξελίχθηκε για ολόκληρες γεωγραφικές περιοχές, η κύρια, εάν όχι μοναδική, πηγή εισοδήματος, συμβάλλοντας με αυτόν τον τρόπο στην ολοκληρωτική μεταβολή και αλλοίωση του τοπικού περιβαλλοντικού και παραγωγικού ιστού, στην αλλοτρίωση των τοπικών πληθυσμών και των ιδιαίτερων πολιτισμικών τους χαρακτηριστικών, στην ελαστικοποίηση της αγροτικής δραστηριότητας και του αγροτικού χώρου προς όφελος του τουρισμού και τελικά στην αποδιάρθρωση των κοινωνικών δομών. Οι τουριστικές πολιτικές που υιοθετήθηκαν δεν ήταν προσανατολισμένες στην τουριστική αξιοποίηση των φυσικών και πολιτισμικών πόρων των τουριστικών προορισμών, με στόχο τη σύνθεση και δημιουργία θεματικών εμπειριών, αλλά στη δημιουργία μαζικής φύσης υποδομών και ανωδομών, με σχεδόν αποκλειστικό στόχο, την αύξηση του αριθμού των επισκεπτών.
· Το κυνήγι των αριθμών. Η διαρκής ανάγκη για την υποδοχή και «φιλοξενία» ολοένα και περισσότερων τουριστών οδήγησε το σύνολο σχεδόν των τουριστικών προορισμών της χώρας σε άναρχη και μαζική «ανάπτυξη» των τουριστικών δραστηριοτήτων, ενισχύοντας κυρίως, τη δημιουργία παντός τύπου καταλυμάτων. Ο αποσπασματικός και ιδιαίτερα ευκαιριακός χαρακτήρας της ανάπτυξης αυτής, ενέτεινε τη μονομέρεια των τουριστικών επενδύσεων προς το μαζικό μοντέλο τουριστικής ανάπτυξης και αποτέλεσε συνειδητή επιλογή των εκάστοτε κυβερνήσεων, θυσιάζοντας με αυτόν τον τρόπο στο βωμό της ποσοτικής αύξησης και της οικονομικής απόδοσης τις σύγχρονες απαιτήσεις και τάσεις για ποιοτική διαφοροποίηση και κοινωνικό προσανατολισμό της τουριστικής προσφοράς. 

Β.2 ΝΕΟΤΕΡΕΣ ΕΞΕΛΙΞΕΙΣ
Σήμερα, η συγκυβέρνηση συνεχίζει με αμείωτη ένταση και ολοκληρώνει το καταστροφικό έργο των προηγούμενων δεκαετιών. Εισηγείται «στρατηγικές» επιλογές και ειδικά μέτρα που αφορούν στην προώθηση τουριστικών επενδύσεων μαζικού χαρακτήρα (οργανωμένοι υποδοχείς τουριστικών δραστηριοτήτων, ξενοδοχεία συνιδιοκτησίας, σύνθετα τουριστικά καταλύματα, «αξιοποίηση» ολυμπιακών ακινήτων, παραλιακό μέτωπο, γήπεδα γκολφ, εμπορικές χρήσεις κ.λπ.), στην πλήρη ελαστικοποίηση των περιβαλλοντικών εγκρίσεων των επενδύσεων στο όνομα μιας αυθαίρετα καθορισμένης «απλούστευσης» διαδικασιών, στη συγκέντρωση αποφασιστικών και εκτελεστικών αρμοδιοτήτων σε κοινωνικά μη νομιμοποιημένες δομές (π.χ. ΤΑΙΠΕΔ), στην ουσιαστική αποδόμηση και απαξίωση των υφιστάμενων διοικητικών μηχανισμών του τουρισμού (ΥΠΟΤ, Ε.Ο.Τ., Ο.Τ.Ε.Κ.), στη σταδιακή εκχώρηση κρίσιμων διοικητικών αρμοδιοτήτων στον ιδιωτικό τομέα (π.χ. Marketing Greece), στις προκλητικές φοροαπαλλαγές και ατέλειες των μεγαλοεπενδυτών, στην κατ’ ουσίαν νομιμοποίηση πολεοδομικών παραβάσεων και αυθαιρεσιών, στην πλήρη ελαστικοποίηση των εργασιακών σχέσεων, στην καταστρατήγηση των εργασιακών δικαιωμάτων και στον εκμηδενισμό της κοινωνικής συμμετοχής στον αναπτυξιακό σχεδιασμό.
Αντιπροσωπευτικότατο παράδειγμα των παραπάνω καταστροφικών επιλογών, αποτελεί η προσπάθεια και οι όροι αξιοποίησης της δημόσιας τουριστικής περιουσίας. Στην τρέχουσα συγκυρία, όπου τόσο η ιδιωτική όσο και η δημόσια ακίνητη περιουσία έχουν υποστεί δραματική μείωση της πραγματικής τους αξίας, η συγκυβέρνηση αποφάσισε και νομοθέτησε – ως συνήθως με εξαιρετικώς επείγουσες, καταχρηστικές, αντισυνταγματικές και αντικοινοβουλευτικές, διαδικασίες – το πλαίσιο παραχώρησης των τουριστικών ακινήτων για 50 (+49), δηλαδή ουσιαστικά για 99 χρόνια.

Με την πρόσφατη κύρωση της από 06.09.2012 Πράξης Νομοθετικού Περιεχομένου (ν. 4092/2012), που ολοκληρώνει το καταστροφικό έργο του προηγούμενου ν. 3986/2011, σχετικά με την «αξιοποίηση της ακίνητης δημόσιας περιουσίας», η συγκυβέρνηση, μέσα στον πανικό της αναζήτησης άμεσων ταμειακών ροών και επικαλούμενη μία εξαιρετικά αμφίβολη και χωρίς κανένα ουσιαστικό εχέγγυο επιτυχίας τουριστική ανάπτυξη, κατήργησε κάθε έννοια εξυπηρέτησης του δημοσίου συμφέροντος, καθώς και κάθε έννοια προστασίας βασικών θεμελιωδών και συνταγματικά κατοχυρωμένων δικαιωμάτων, προωθώντας τη διαρκή και ουσιαστικά μόνιμη παραχώρηση τουριστικών ακινήτων, δασικών εκτάσεων, εγκαταστάσεων, αιγιαλών, παραλιών, παρόχθιων ζωνών, συνολικής επιφανείας περίπου 67,5 εκατ. μ2. 

Για να τα πετύχει όλα αυτά προβαίνει στον ορισμό συντελεστών δόμησης για εκτός σχεδίου περιοχές, σε αναγκαστικές απαλλοτριώσεις με καθορισμό ευτελών αποζημιώσεων, στην αυτοδίκαιη λήξη των υφιστάμενων συμβάσεων παραχώρησης εντός έξι (6) μηνών μετά την υπογραφή των νέων συμβάσεων, στη ρύθμιση εξαιρέσεων «στρατηγικών» επενδύσεων από ειδικές διατάξεις της περιβαλλοντικής και αρχαιολογικής νομοθεσίας, στη θέσπιση ειδικών φορολογικών κινήτρων, προνομίων και ατελειών για τους υποψήφιους επενδυτές, στη θέσπιση ειδικών όρων πρόσβασης των πολιτών σε δημόσιες εκτάσεις, παραλίες, αιγιαλούς, παρόχθιες ζώνες, στην παραχώρηση θαλάσσιων εκτάσεων για τη δημιουργία νέων τουριστικών λιμένων χωρίς κανέναν ουσιαστικό περιορισμό κ.λπ.. 

Παράλληλα, προωθεί στρατηγικές που επιτρέπουν την τουριστική δόμηση οργανωμένων υποδοχέων τουριστικών δραστηριοτήτων σε περιβαλλοντικά προστατευόμενες ή ευαίσθητες περιοχές (περιοχές απόλυτης προστασίας της φύσης, περιοχές προστασίας της φύσης, φυσικά πάρκα, εθνικούς δρυμούς και εθνικά πάρκα), σε ορεινές περιοχές με υψόμετρο άνω των 600μ., σε νησιά έκτασης άνω των 90 τ.χλμ., μην λαμβάνοντας υπ’ όψιν τις ιδιαιτερότητες, τις ανάγκες και τις κοινωνικές, χωρικές και λειτουργικές απαιτήσεις των προορισμών.

Είναι χαρακτηριστικό ότι με απλές υπουργικές αποφάσεις ενός ή δύο υπουργών αποφασίζονται πλέον ιδιαίτερα σημαντικά και κρίσιμα θέματα όπως: η μεταβολή της έκτασης και των ορίων των Ειδικών Σχεδίων Χωρικής Ανάπτυξης των Δημόσιων και ιδιωτικών Ακινήτων (ΕΣΧΑΔΑ, ΕΣΧΑΣΕ), οι εκάστοτε επιτρεπόμενες χρήσεις γης, το είδος και το μέγεθος των κτιρίων και εγκαταστάσεων που μπορούν να χωροθετούνται ανά χρήση, τα όρια και οι περιορισμοί στις επιφάνειες των χρήσεων, η έγκριση των πολεοδομικών και περιβαλλοντικών μελετών, η προστασία των αρχαιολογικών χώρων, των μνημείων και ευρημάτων, ο αποκλεισμός ή η υπό όρους δημόσια πρόσβαση σε κοινόχρηστους χώρους κ.λπ..

Η εφαρμογή της παραπάνω στρατηγικής υποτίθεται ότι θα οδηγήσει σε συνθήκες ανάπτυξης του τουρισμού και συνακόλουθα ενίσχυσης της απασχόλησης. Ωστόσο, προκαλεί ταυτόχρονα και μία σειρά κρίσιμων ερωτημάτων που συνδέονται με τη γενικότερη στρατηγική και τη στόχευση των υφιστάμενων πολιτικών για την τουριστική ανάπτυξη, όπως:

· Ποια θα είναι η ωφέλεια που θα προσπορίσει αυτού του είδους η ανάπτυξη στην κοινωνία;

· Ποια μέριμνα έχει ληφθεί, ώστε να διασφαλιστεί ότι ο πλούτος που θα προκύπτει θα έχει υψηλό βαθμό αναδιανομής στην ελληνική κοινωνία; 

· Ποια πρόβλεψη υπάρχει, ώστε η πολυθρύλητη αύξηση της απασχόλησης μέσω της αποκρατικοποίησης να μην συνεπάγεται στρατιές υπαμειβόμενων ημι-ανέργων ή εποχικά απασχολουμένων και εργαζομένων υπό διαρκή ομηρία; 

· Ποια μέριμνα έχει ληφθεί για την προστασία των αρνητικών επιπτώσεων των μαζικών αυτών επενδύσεων στις μικρομεσαίες και πολύ μικρές επιχειρήσεις που δραστηριοποιούνται στον γειτνιάζοντα με την επένδυση χώρο; 

· Πως θα αποφευχθεί η συστηματική αλλοίωση του πολιτισμικού περίγυρου και θα συνδεθούν οι επενδύσεις με την τοπική ιδιαιτερότητα, την παραγωγική οργάνωση και τις παραδόσεις; 

· Πως θα επιτυγχάνεται η ποιοτική ιδιαιτερότητα και η «μοναδικότητα» της τουριστικής εμπειρίας που θα απολαμβάνουν οι τουρίστες-πελάτες και δεν θα περιορίζεται η ελευθερία των τουριστών επισκεπτών να επιλέξουν μεταξύ των διαθέσιμων επιλογών;

Φυσικά δεν περιμένουμε απαντήσεις από τη συγκυβέρνηση στα παραπάνω ερωτήματα, όχι γιατί αυτές δεν υπάρχουν, αλλά απλώς, γιατί τα ερωτήματα αυτά δεν απασχόλησαν, ούτε μία στιγμή, αυτούς που χάραξαν τις συγκεκριμένες πολιτικές.

Αντιθέτως η ανάδειξη αυτών των προβλημάτων και η αναζήτηση πολιτικών για τη λύση τους, αποτελούν, εξ ορισμού, εμπόδιο στο σχέδιο καταστροφής του τουρισμού που δυστυχώς δρομολογείται με μεγάλη πλέον ταχύτητα. 

Πρόκειται ουσιαστικά, για ένα σχέδιο δημιουργίας άτυπων, ανεπίσημων Ελεύθερων Οικονομικών Ζωνών (ΕΟΖ) Τουρισμού και οργανωμένων υποδοχέων τουριστικών δραστηριοτήτων με προβλεπόμενες χρήσεις για παραθεριστικές κατοικίες και τουριστικά χωριά, σύνθετα τουριστικά καταλύματα, επιχειρηματικά και θεματικά πάρκα, εμπορικά κέντρα, υπηρεσίες περίθαλψης, υγείας και ευεξίας, υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας, κέντρα προπονητικού αθλητικού τουρισμού, καταστήματα εστίασης, αναψυκτήρια, κέντρα διασκέδασης, καζίνα, γήπεδα γκολφ, μαρίνες, τουριστικά καταφύγια και αγκυροβόλια κ.λπ..

Τα βασικά εργαλεία της εφαρμογής του σχεδίου αυτού με το πρόσχημα της ανάπτυξης είναι σε πρώτη φάση: 

· το άνευ όρων ξεπούλημα της τουριστικής δημόσιας περιουσίας,

· η δημιουργία ευνοϊκού θεσμικού περιβάλλοντος για την υλοποίηση μαζικών, «φαραωνικού» τύπου, επενδύσεων,

· η ελαχιστοποίηση της αυτοδιοικητικής συμμετοχής, 

· ο αποκλεισμός της τοπικής κοινωνίας από την οικονομική δραστηριότητα, 

· η ενίσχυση των μονοπωλιακών - ολιγοπωλιακών δομών, 

· η περαιτέρω αποδυνάμωση των μικρομεσαίων και πολύ μικρών επιχειρήσεων,

ΚΑΙ ΣΕ ΔΕΥΤΕΡΟ ΧΡΟΝΟ, 

· οι προνομιακές φοροαπαλλαγές και ατέλειες των μεγάλων επιχειρήσεων,

· η πλήρης ελαστικοποίηση των εργασιακών σχέσεων με τη δημιουργία εργαζομένων, σύγχρονων «σκλάβων», αδήλωτης εργασίας κ.λπ.,

· η σχεδόν καθ’ ολοκληρίαν, υποβάθμιση της υλικής και άυλης πολιτισμικής κληρονομιάς.

Συνακόλουθα και σε τοπικό επίπεδο η  μικρή και πολύ μικρή επιχειρηματική δραστηριότητα (με κοινοτικούς όρους) θα συρρικνωθεί έως το σημείο της εξαφάνισης, ενώ οι τοπικές επιχειρήσεις που προσφέρουν παρόμοιες με την επένδυση τουριστικές υπηρεσίες (διαμονή, διατροφή, ψυχαγωγία, διασκέδαση κ.λπ.) θα υποχρεωθούν να ανταγωνιστούν τον μεγαλοεπενδυτή χωρίς να διαθέτουν φυσικά τις ανάλογες δυνατότητες.

Από την άλλη πλευρά όσες επιχειρήσεις απομείνουν θα προσανατολιστούν αποκλειστικά στην εξυπηρέτηση των καθημερινών αναγκών της επένδυσης, αλλά φυσικά μόνο στον βαθμό που η δραστηριοποίηση αυτή θα ευνοεί τη δημιουργία οικονομιών κλίμακας για τον επενδυτή. 

Με δεδομένη όμως την αδυναμία των μικρών και πολύ μικρών επιχειρήσεων να μειώσουν τα κόστη παραγωγής και διάθεσης των προϊόντων, καθώς και τα κόστη παροχής των υπηρεσιών τους, είναι σχεδόν βέβαιο ότι αυτές, είτε θα φθίνουν διαρκώς πωλώντας σε τιμές κάτω του κόστους είτε θα σταματήσουν οριστικά τις δραστηριότητές τους, με ολέθρια αποτελέσματα για την τοπική παραγωγή την ανάπτυξη και την απασχόληση.

Τέλος, καμία απολύτως μέριμνα δεν έχει ληφθεί για την αναδιανομή του πλούτου που θα προκύπτει από την επένδυση στην τοπική κοινωνία. Στο μυαλό των εμπνευστών του σχεδίου αυτού η δημόσια τουριστική περιουσία οφείλει να γίνει μία «μηχανή» παραγωγής υπερκερδών για τους λίγους «εκλεκτούς», χωρίς καμία ουσιαστική πρόβλεψη για την παραγωγή κοινωνικής προστιθέμενης αξίας και ωφέλειας. Οι τελευταίες αναμένεται ότι θα προκύψουν με κάποιον αυτόματο, σχεδόν «μαγικό» τρόπο, μέσω της παράπλευρης «ανάπτυξης» και ενός γενικού «ευχολογίου» για αύξηση της απασχόλησης.

Ως αποτέλεσμα, το κέντρο βάρους της τουριστικής δραστηριότητας, θα υποστεί μία δραματική μετατόπιση από την τοπική χωρική ενότητα του προορισμού που βρίσκεται σήμερα, σε ένα κλειστό εντός του προορισμού επενδυτικό χώρο, που θα ευνοεί το διαρκή αποκλεισμό του επισκέπτη από την κοινότητα. 

Στις συνθήκες αυτές, η τουριστική εμπειρία θα διαμορφώνεται με όρους μέγιστης οικονομικής απόδοσης της επένδυσης και όχι με όρους ποιοτικής διασύνδεσής της με την τοπική κοινωνία και οικονομία, το φυσικό περιβάλλον, τις πολιτισμικές, ιστορικές και λαογραφικές ιδιαιτερότητες. Οι εκτός της επένδυσης τουριστικοί πόροι των προορισμών βαθμιαία θα υποβαθμιστούν και η κοινότητα θα εξαρτά, ολοένα και περισσότερο, την επιβίωσή της από την «αποδοτικότητα» της επένδυσης. Ως αποτέλεσμα η τουριστική εμπειρία θα ενισχύσει ακόμη περισσότερο τη «μονοκαλλιέργεια» του τουριστικού προϊόντος και θα υποβαθμίζεται συνεχώς.

ΜΕΡΟΣ Γ. ΕΠΑΝΑΝΟΗΜΑΤΟΔΟΤΩΝΤΑΣ ΤΗΝ ΠΟΣΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΤΗΝ ΠΟΙΟΤΗΤΑ
Τα ποσοτικά όμως και μόνον κριτήρια δεν είναι αυτά που πρέπει να προκρίνονται ως κριτήρια μέτρησης και αξιολόγησης της απόδοσης της τουριστικής ανάπτυξης,  δεδομένου ότι οι ίδιοι οι δείκτες της μέτρησής τους μας δείχνουν ακριβώς το αντίθετο. Οι συνεχιζόμενες αυτές πολιτικές έχουν και θα έχουν όπως είναι φυσικό, ένα εξαιρετικά δυσμενές και ταυτόχρονα και οξύμωρο αποτέλεσμα. Είναι χαρακτηριστικό για παράδειγμα ότι, παρά την αύξηση του συνολικού αριθμού των μη κατοίκων επισκεπτών της χώρας μας κατά 14,2% το 2012 σε σύγκριση με το 2005 (16,9 εκατ. έναντι 14,4 εκατ. αντίστοιχα), οι συνολικές εισπράξεις από τον εισερχόμενο τουρισμό μειώνονται κατά 2,68% (10,4 δισ. € το 2012 έναντι 10,7 δισ. € το 2005, βλ. Γράφημα 1).
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Πηγή δεδομένων: Έρευνα συνόρων της Τράπεζας της Ελλάδος

Από τη σύγκριση αυτή, όπου προβάλλεται ταυτόχρονα και η γενικότερη τάση της μεταβολής των βασικών αυτών μεγεθών έως και το 2017, συνάγεται αβίαστα το συμπέρασμα, ότι η γενική τάση, τόσο στη συνολική ταξιδιωτική κίνηση όσο και στις εισπράξεις είναι σταθερά πτωτική, παρά το γεγονός ότι, περιστασιακά, μπορεί να παρουσιάζονται μεγάλες αυξήσεις στην εισερχόμενη ταξιδιωτική κίνηση, είτε κατά χώρα (π.χ. Ρωσία, Ελβετία) είτε στο σύνολο (π.χ. αρκετά μεγάλη αύξηση ταξιδιωτικής κίνησης το 2011 σε σύγκριση με τα έτη 2009 και 2010).

Ανάλογη εικόνα παρουσιάζει και η σύγκριση μεταξύ του συνολικού αριθμού διανυκτερεύσεων και της μέσης δαπάνης ανά ταξίδι κατά την ίδια χρονική περίοδο (βλ. Γράφημα 2). Παρά την διαχρονικά αυξητική τάση του αριθμού των επισκεπτών της χώρας μας, ο συνολικός αριθμός των διανυκτερεύσεων καθώς και η μέση δαπάνη ανά ταξίδι ακολουθούν πτωτική πορεία με μικρές αυξομειώσεις (142,5 εκ. διανυκτερεύσεις το 2012 έναντι 153,4 εκ. το 2005, μείωση κατά 7,18% και 616,2 ευρώ μέση δαπάνη ανά ταξίδι το 2012 έναντι 745,7 ευρώ το 2005, μείωση κατά 17,37%). 
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Πηγή δεδομένων: Έρευνα συνόρων της Τράπεζας της Ελλάδος

Τα παραπάνω, μπορούν, σε μεγάλο βαθμό, να αποδοθούν στην παγκόσμια οικονομική κρίση, η οποία από το 2008 μέχρι σήμερα, επηρεάζει τις κυριότερες αγορές (Αγγλία, Γερμανία, Κεντρική Ευρώπη) από τις οποίες αντλεί παραδοσιακά «πελατεία» ο ελληνικός τουρισμός, καθώς και στη συναφή με αυτήν μείωση των τιμών προσφοράς των βασικών τουριστικών υπηρεσιών (διαμονή, σίτιση, ψυχαγωγία κ.λπ.).

Επίσης, μπορούν να αποδοθούν, στη συνολικότερη υποβάθμιση της διεθνούς φήμης της χώρας, (reputation crisis), με αφορμή την κρίση χρέους, την ένταξη στα προγράμματα διάσωσης και την ουσιαστική αποτυχία των όποιων προθέσεων ή/και προσπαθειών επανατοποθέτησής της (brand repositioning) στο διεθνή χώρο, ως ασφαλούς τουριστικού προορισμού.

Εάν δε προσθέσει κανείς στα παραπάνω και τη δραματική, τα τελευταία τρία χρόνια, μείωση της εγχώριας τουριστικής ζήτησης, λόγω της τρομακτικής συμπίεσης των εισοδημάτων των εργαζομένων, της ελαστικοποίησης των εργασιακών σχέσεων, της εξ αυτής παρεπόμενης μείωσης του διαθέσιμου ελεύθερου χρόνου για τουρισμό και αναψυχή και της κατάργησης των περισσότερων προγραμμάτων κοινωνικού τουρισμού, δεν είναι δύσκολο να αντιληφθεί την ασφυκτική πίεση που υφίσταται η τουριστική αγορά από τα διεθνή μονοπώλια, καθώς και τη δραματική κατάσταση στην οποία έχουν περιέλθει οι επιχειρήσεις που συνδέονται, άμεσα ή έμμεσα, με τον τουρισμό και οι εργαζόμενοι σε αυτές.

Τα στοιχεία δείχνουν ότι όσο εξακολουθούν να σχεδιάζονται και να υλοποιούνται αποσπασματικές πολιτικές που στοχεύουν μονομερώς στην αύξηση του ρυθμού μεταβολής των αφίξεων, τα έσοδα από την τουριστική δραστηριότητα θα εξακολουθήσουν να έχουν μία διαχρονικά πτωτική πορεία. Ταυτόχρονα, το κόστος προσέλκυσης, φιλοξενίας και εξυπηρέτησης ολοένα και περισσότερων επισκεπτών θα απαιτεί την υπέρμετρη χρήση φυσικών, υλικών, οικονομικών και ανθρώπινων πόρων με ανυπολόγιστες για την οικονομία και την κοινωνία συνέπειες.

Ενδεικτικά, σε σχέση με την τελευταία χρονιά πριν το Μνημόνιο, το 2009, η κρίση στην ευρωζώνη και το Μνημόνιο στην Ελλάδα έχουν προκαλέσει μείωση της κατά κεφαλήν δαπάνης (697€ το 2009 και 646€ το 2012), του μεριδίου της Ελλάδας στην Ευρώπη (3,2% το 2009 και 2,9% το 2012) και στον κόσμο (1,7% το 2009 και 1,5% το 2012). Η Ελλάδα, κατά τα τελευταία 3 χρόνια του Μνημονίου (2010 – 2012) έχει παραμένει στη 17η θέση σε επίπεδο αφίξεων (από 16η το 2009), έχει πέσει στην 23η θέση σε επίπεδο εισπράξεων (από 15η το 2009) και βρίσκεται στην 32η θέση σε επίπεδο ανταγωνιστικότητας (από 24η το 2009) απέναντι στις λεγόμενες “ανταγωνίστριες χώρες” (Ισπανία, Κύπρος, Κροατία, Τουρκία, κτλ.) 
Η συνεχιζόμενη λοιπόν κρίση στη χώρα μας, η μνημονιακή πολιτική που εφαρμόζεται τα τελευταία τρία χρόνια στο εσωτερικό, η «κόπωση» της χώρας ως τουριστικού προορισμού και η έντεχνη παραπληροφόρηση στο εσωτερικό και στο εξωτερικό, παρά το ότι δεν κατάφεραν, μέχρι τώρα, να «γονατίσουν» το ελληνικό τουριστικό προϊόν, οδηγούν με μαθηματική ακρίβεια σε περαιτέρω συρρίκνωση των βασικών μεγεθών του εισερχόμενου (incoming) και του εγχώριου (domestic) τουρισμού, συρρίκνωση η οποία δεν φαίνεται ικανή να αναστραφεί άμεσα.
Ωστόσο αυτή είναι μόνο η μία όψη του νομίσματος. Η άλλη, επίσης υπαρκτή και κατά την άποψή μας περισσότερο σημαντική (η οποία και αποδεικνύεται πλέον από τις σταθερά πτωτικές τάσεις των βασικότερων μεγεθών του εισερχόμενου τουρισμού), συνδέεται με τις κυρίαρχες πολιτικές που εφαρμόζονται, δεκαετίες τώρα, ελλείψει ενός συγκροτημένου, στοχευμένου, ανθρωποκεντρικού και δεσμευτικού σχεδιασμού για την τουριστική ανάπτυξη της χώρας. 

Πολιτικές οι οποίες είχαν και θα εξακολουθήσουν να έχουν όσο συνεχίζεται η εφαρμογή τους, αντιπαραγωγικές, αντιαναπτυξιακές και σε βάθος χρόνου, καταστροφικές για τον τουρισμό συνέπειες, οι κυριότερες από τις οποίες είναι:

· Η διαχρονική ανεπάρκεια ανάλυσης των διεθνών τουριστικών (αλλά και εμπορικών, τεχνολογικών, γεωπολιτικών) τάσεων, με κύρια αποτελέσματα: την απουσία ολοκληρωμένων προϊοντικών στρατηγικών, την παγίωση της εξάρτησης του ελληνικού τουρισμού από τις παραδοσιακές; αγορές (Γερμανία, Ηνωμένο Βασίλειο, Ιταλία, Γαλλία) και την ουσιαστική αδυναμία διείσδυσης σε νέες και αναδυόμενες αγορές. 

· Η διαχρονική αδυναμία άμβλυνσης της εξάρτησης της τουριστικής αγοράς από τους διεθνείς tour operators και τους όρους που αυτοί επιβάλλουν στους Έλληνες επιχειρηματίες, προκειμένου να προωθήσουν τα τουριστικά τους πακέτα σε εξαιρετικά χαμηλά κόστη.

· Η διαχρονική αδυναμία ανάπτυξης ειδικών και εναλλακτικών μορφών τουρισμού με ήπια μορφή και παράλληλης, εναλλακτικής αξιοποίησης των εξαιρετικά πλούσιων, συναφών πόρων της χώρας (περιβάλλον, ιαματικές πηγές, θεματικές-ιστορικές διαδρομές, παραδοσιακοί οικισμοί, πολιτισμικά και λαογραφικά στοιχεία, θρησκευτικά και ιστορικά μνημεία, αγροτική παραγωγή, σπάνια και μοναδικά τοπικά προϊόντα κ.λπ.), που θα μπορούσαν να οδηγήσουν στην ουσιαστική διαφοροποίηση του τουριστικού προϊόντος, στη σύνθεση στοχευμένων θεματικών εμπειριών, στη βελτίωση της ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών, στην εισαγωγή καινοτομιών και στην προσέλκυση νέων κατηγοριών τουριστών – επισκεπτών.
· Η ανυπαρξία συγκροτημένης και στοχευμένης πολιτικής μεταφορών σε μία χώρα με ιδιαίτερες ανάγκες και απαιτήσεις (υψηλή τουριστική προσφορά, νησιωτικά συμπλέγματα, άγονες γραμμές, ορεινές, ημι-ορεινές και μειονεκτικές περιοχές), η οποία εμφαίνεται περισσότερο από κάθε τι άλλο, στην πολιτική της κατάργησης του Εθνικού Αερομεταφορέα και στην παντελή αδυναμία αντικατάστασής του.
· Η αυτονόμηση της τουριστικής ανάπτυξης από το τοπικό, φυσικό, κοινωνικό και πολιτισμικό περιβάλλον, στο οποίο αυτή υλοποιείται και εξελίσσεται, η οποία οδηγεί τελικά στην αναίρεση των ουσιαστικών προϋποθέσεων της βιωσιμότητάς της.
Δεν είναι παράδοξο το γεγονός ότι οι εν λόγω πολιτικές είχαν και εξακολουθούν να έχουν τα συγκεκριμένα αποτελέσματα. Η μονομερής στήριξη του τουριστικού αναπτυξιακού σχεδιασμού σε ποσοτικά κριτήρια επίτευξης των εκάστοτε τιθέμενων στόχων, αλλά και η κατασπατάληση μεγάλου μέρους των κονδυλίων όλων ανεξαιρέτως των Κοινοτικών Πλαισίων Στήριξης σε αποσπασματικές «αναπτυξιακές ενέργειες», οδήγησε όχι μόνο στη δραματική υποβάθμιση της ποιότητας, ως στοιχείου του προϊόντος και βασικού πλεονεκτήματος της ελληνικής τουριστικής αγοράς, αλλά πολύ περισσότερο, στην παρερμηνεία και στον ουσιαστικό εκφυλισμό αυτής καθαυτής της έννοιας. 

Η ποιότητα συνηθίζεται να εκλαμβάνεται, σχεδόν αποκλειστικά, ως η ποιότητα κατασκευής των τουριστικών υποδομών, ανωδομών και εγκαταστάσεων, κάτι που φυσικά σε κάθε δεδομένη στιγμή, είναι και ορθό και απαραίτητο. 

Ωστόσο, η θεώρηση αυτή εστιάζει στα επί μέρους χαρακτηριστικά του προσφερόμενου τουριστικού προϊόντος (μεταφορά, διαμονή, διατροφή, διασκέδαση), αγνοώντας την οργανική ενσωμάτωση και λειτουργική διασύνδεσή τους με το φυσικό και το κοινωνικό περιβάλλον, τις παραγωγικές δυνατότητες, το ανθρώπινο δυναμικό και τις μοναδικές ιστορικές, πολιτισμικές ιδιαιτερότητες και ανάγκες των προορισμών. 

Με αυτόν τον τρόπο η ποιότητα εκφυλίζεται από ένα ισχυρό μέσο διαχείρισης και περαιτέρω διεύρυνσης της ποσοτικής δυναμικής, σε απλό εργαλείο μίας διαρκούς και αδιέξοδης προσπάθειας διατήρησης/αναπαραγωγής των υφιστάμενων ποσοτικών μεγεθών. 

Στο πλαίσιο αυτό είναι πλέον απαραίτητο να σχεδιαστούν και να εφαρμοστούν εναλλακτικές τουριστικές πολιτικές, οι οποίες θα συμβάλλουν στην προσπάθεια επίτευξης μίας βέλτιστης σχέσης (optimum) μεταξύ ποσότητας και ποιότητας σε ολόκληρο το φάσμα σχεδιασμού και συγκρότησης του ελληνικού τουριστικού προϊόντος.

Πολιτικές οι οποίες θα συνθέτουν το προϊόν με όρους βιώσιμης ανάπτυξης, θα λαμβάνουν υπ’ όψιν τις τοπικές ιδιαιτερότητες, θα εναρμονίζουν την προσφερόμενη τουριστική εμπειρία με το φυσικό και κοινωνικό περιβάλλον, θα ενθαρρύνουν την πρωτοβουλία σύνθεσης της εμπειρίας αυτής από τον ίδιο τον επισκέπτη, θα διασυνδέουν τα επί μέρους χαρακτηριστικά του προϊόντος με τις τοπικές παραγωγικές δομές και δυνατότητες και θα είναι πραγματικά κοινωνικά ανταποδοτικές, αποδίδοντας στους τουριστικούς προορισμούς ικανό μέρος των παραγόμενων πλεονασμάτων που θα προκύπτουν από την ανάπτυξη της τουριστικής δραστηριότητας. 
Ο ΣΥΡΙΖΑ, έχοντας πλήρη επίγνωση των καταστροφικών συνεπειών των πολιτικών τουριστικής ανάπτυξης που ακολουθούνται μέχρι σήμερα, οι οποίες οδήγησαν και οδηγούν στη δραματική υποβάθμιση του συνόλου της τουριστικής δραστηριότητας και των παραγωγικών συντελεστών της, προτείνει μία δέσμη στρατηγικών επιλογών και ουσιαστικών μεταρρυθμίσεων, τόσο σε θεσμικό όσο και σε επιχειρησιακό επίπεδο, οι οποίες, σε συνδυασμό με τη γενικότερη σταθεροποίηση της οικονομίας, θα συμβάλλουν ώστε το τουριστικό προϊόν να αναπτυχθεί με νέους, ισχυρά ποιοτικούς, κυρίως όμως βιώσιμους όρους, με σεβασμό προς το περιβάλλον και με ισχυρό κοινωνικό προσανατολισμό.

ΕΝΑ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΟ ΠΡΟΪΟΝ:

ΓΙΑ ΤΗΝ ΚΟΙΝΩΝΙΑ…ΑΠΟ ΤΗΝ ΚΟΙΝΩΝΙΑ 
ΜΕΡΟΣ Δ. Η ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΤΟΥ ΣΥΡΙΖΑ ΓΙΑ ΤΟΝ ΤΟΥΡΙΣΜΟ
Από όσα προαναφέρθηκαν γίνεται φανερό ότι η έννοια της πολιτικής της τουριστικής ανάπτυξης πρέπει να αλλάξει άμεσα, οριστικά και ριζικά, πολιτικό περιεχόμενο. 
Ο τουρισμός, η δυναμικότερη και πλέον προσοδοφόρα οικονομική δραστηριότητα στην χώρα, έχει αντιμετωπιστεί εντελώς αποσπασματικά με ευκαιριακές και μη ολοκληρωμένες δημόσιες πολιτικές, σε όλα τα κρίσιμα επίπεδα.

Οι προσπάθειες τουριστικής ανάπτυξης πραγματοποιούνται χωρίς  κανένα συγκροτημένο θεσμικό σχεδιασμό, οι τουριστικοί προορισμοί έχουν αφεθεί στην τύχη τους και λειτουργούν σχεδόν με αυτόματο τρόπο, αφημένοι σε λογικές και σκοπιμότητες που εξυπηρετούν, κυρίως, τους ισχυρούς της τουριστικής αγοράς. Οι τουριστικοί πόροι φθίνουν διαρκώς και η επικοινωνιακή στρατηγική είναι σταθερά και διαχρονικά αποσπασματική, ασυνεπής και αναποτελεσματική, με ανύπαρκτους όρους επίτευξης στόχων και σχέσης κόστους/αποτελέσματος.

Στο παραπάνω πλαίσιο, απαιτείται άμεσα να υπάρξει το όραμα, ο σχεδιασμός και η υλοποίηση μίας Νέας Στρατηγικής για την τουριστική ανάπτυξη, μιας στρατηγικής που θα θέτει τον άνθρωπο και τις ανάγκες του πάνω από τις αγορές και θα προσδιορίζει, αφενός με ποσοτικά και ποιοτικά κριτήρια, αφετέρου με κριτήρια κοινωνικής ανταποδοτικότητας, τους δείκτες επίτευξης των στόχων.
Κυρίως όμως, μίας στρατηγικής που θα αξιοποιεί αποτελεσματικά τους τουριστικούς πόρους και θα  εξασφαλίζει την ισόρροπη και αειφορική σχέση της τουριστικής δραστηριότητας με το φυσικό περιβάλλον, θα αναπτύσσει και ενισχύει τα ιδιαίτερα ποιοτικά χαρακτηριστικά της τουριστικής εμπειρίας, θα στηρίζει την πρωτοβουλία και την καινοτομία των, άμεσα ή έμμεσα, εμπλεκομένων κοινωνικών ομάδων και θα προσφέρει σταθερό πολιτικό, οικονομικό και κοινωνικό περιβάλλον για την προώθηση μιας υγιούς και όχι παρασιτικής, σχεδόν ληστρικής, επιχειρηματικότητας.

Μιας στρατηγικής που θα καταστήσει την τουριστική ανάπτυξη κοινωνικά ανταποδοτική, που δεν θα λαμβάνει υπ’ όψιν αποκλειστικά τα μεγάλα επιχειρηματικά συμφέροντα, που θα στηρίζει τις μικρομεσαίες και πολύ μικρές επιχειρήσεις, που θα αναδιανέμει τον παραγόμενο πλούτο, που θα υπηρετεί το δημόσιο συμφέρον και θα ωφελεί το σύνολο των εργαζομένων και των Ελλήνων πολιτών.

ΜΙΑ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗ:

ΓΙΑ ΤΗΝ ΚΟΙΝΩΝΙΑ…ΑΠΟ ΤΗΝ ΚΟΙΝΩΝΙΑ 
Δ.1 ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ ΚΑΙ ΣΤΟΧΟΙ
Η εφαρμογή της Νέας Στρατηγικής για την τουριστική ανάπτυξη συνδέεται άρρηκτα με την τήρηση πέντε (5) βασικών, ουσιαστικών προϋποθέσεων:
· Πρώτη προϋπόθεση: Κατάργηση των Μνημονίων, κατάργηση όλων των εφαρμοστικών νόμων, άμεση επαναδιαπραγμάτευση της δανειακής σύμβασης και άρση της εφαρμογής του εκτεταμένου σχεδίου αποκρατικοποιήσεων των δημόσιων τουριστικών ακινήτων.
· Δεύτερη προϋπόθεση: Οργανική ένταξη του κλάδου της τουριστικής οικονομίας στο συνολικό παραγωγικό σχέδιο ανασυγκρότησης της παραγωγικής βάσης της χώρας.
· Τρίτη προϋπόθεση: Δέσμευση και προσήλωση στην προσπάθεια επίτευξης των στόχων όλων των κρίσιμων θεσμικών, οικονομικών, πολιτισμικών και κοινωνικών συντελεστών για τον σχεδιασμό, την παραγωγή, τη διάθεση, τη διαχείριση και την προβολή του προϊόντος.
· Τέταρτη προϋπόθεση: Ενίσχυση των δομών ανοιχτής συμμετοχής, διαβούλευσης, συνεργασίας και ανάληψης πρωτοβουλιών σε κεντρικό, περιφερειακό και τοπικό επίπεδο.
· Πέμπτη προϋπόθεση: Ανάπτυξη και εφαρμογή ενός σταθερού, δίκαιου, κοινωνικά αναδιανεμητικού και προοδευτικού φορολογικού συστήματος, με ταυτόχρονη καταπολέμηση της φοροδιαφυγής, της φοροαποφυγής και της διαφθοράς, σε όλα τα στάδια της παραγωγικής διαδικασίας.
Στη βάση της τήρησης των προϋποθέσεων αυτών η Νέα Στρατηγική επιδιώκει την επίτευξη των παρακάτω μετρήσιμων και εξαιρετικά κρίσιμων αναπτυξιακών στόχων:

1. Εναρμόνιση των τοπικών, περιφερειακών και διαπεριφερειακών αναγκών με το σχέδιο εθνικής στρατηγικής.
2. Εφαρμογή ενός ενιαίου και αντικειμενικού μεθοδολογικού πλαισίου αποτίμησης των δυνατοτήτων τουριστικής ανάπτυξης των τουριστικών προορισμών, που θα λαμβάνει υπ’ όψιν τις τοπικές ανάγκες και ιδιαιτερότητες.

3. Στόχευση των προτεινόμενων αναπτυξιακών παρεμβάσεων στην αξιοποίηση των συγκριτικών πλεονεκτημάτων των προορισμών και στην άρση των αδυναμιών και απειλών.

4. Προστασία και βιώσιμη αξιοποίηση των τουριστικών πόρων (φυσικών, κοινωνικών, πολιτισμικών κ.ά.) των τουριστικών προορισμών.

5. Ανασχεδιασμός και σταδιακός εμπλουτισμός της τουριστικής προσφοράς, μέσω της διαμόρφωσης νέων προϊόντων και εμπειριών, βασιζόμενων σε ιδιαίτερα, κατά περίπτωση, μοναδικά και αυθεντικά, ποιοτικά χαρακτηριστικά.
6. Εδραίωση κουλτούρας συμμετοχής και συνεργασίας μεταξύ του κράτους, των περιφερειακών και αυτοδιοικητικών δομών, των τουριστικών φορέων, των τουριστικών επιχειρήσεων και των εργαζομένων.
7. Καλλιέργεια τουριστικής συνείδησης και κατανόηση του οράματος μεταξύ όλων των εμπλεκομένων στον τουρισμό.
8. Βελτίωση του συντονισμού των δημόσιων πολιτικών του τουρισμού σε κεντρικό, περιφερειακό και τοπικό επίπεδο.
9. Άρση του κατακερματισμού και των αλληλεπικαλύψεων των νομοθετικών, κανονιστικών, εκτελεστικών και ελεγκτικών τουριστικών αρμοδιοτήτων.
10. Συνεχής αξιολόγηση των διαδικασιών εφαρμογής, αποτελεσματικότητας και απόδοσης της Νέας Στρατηγικής.

Δ.2 ΜΕΣΑ ΕΠΙΤΕΥΞΗΣ
Η επίτευξη των ανωτέρω στόχων, απαιτεί τη λήψη συγκεκριμένων μέτρων σε όλα τα κρίσιμα για την άσκηση της τουριστικής πολιτικής επίπεδα (περιβάλλον, υποδομές, δημόσιες και ιδιωτικές επενδύσεις, τουριστικές επιχειρήσεις, συνεργαζόμενοι με τον τουρισμό τομείς και κλάδοι, διασύνδεση πρωτογενούς, δευτερογενούς και τριτογενούς τομέα, ανάπτυξη ειδικών και εναλλακτικών μορφών τουρισμού, διασύνδεση τουρισμού – πολιτισμού, δημιουργία και διατήρηση δικτύων, αξιοποίηση τουριστικών ακινήτων, ανάπτυξη δράσεων/προγραμμάτων εθελοντισμού, προστασία των εργαζομένων κ.λπ.).

Στο πλαίσιο αυτό ο ΣΥΡΙΖΑ προτείνει μία δέσμη μέτρων που εξειδικεύουν τις στρατηγικές κατευθύνσεις και αποτελούν ταυτόχρονα, τα κύρια μέσα επίτευξης των στόχων της Νέας Στρατηγικής.
Ειδικότερα:
1. ΑΝΑΔΕΙΞΗ ΚΑΙ ΒΙΩΣΙΜΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΩΝ ΠΡΟΟΡΙΣΜΩΝ

Η τουριστική ανάπτυξη, με την οποία συνδέεται το μοντέλο του μαζικού τουρισμού είναι εγγενώς αντιφατική με την προστασία και διαφύλαξη του φυσικού και ανθρωπογενούς περιβάλλοντος. Αντίθετα, η βιώσιμη τουριστική ανάπτυξη οφείλει να συνδέεται άμεσα με τη διαφύλαξη των φυσικών, πολιτισμικών και κοινωνικών πόρων των προορισμών, να βελτιώνει τους περιβαλλοντικούς και κοινωνικούς δείκτες και να διαφυλάσσει διαχρονικά την ποιότητα ζωής τόσο των πολιτών όσο και των επισκεπτών.
Η άμεση και καθοριστική σύνδεση του Τουρισμού με τις ανάγκες προστασίας του περιβάλλοντος (φυσικού, πολιτιστικού, κοινωνικού), πρέπει να προκρίνεται σε όλες τις επιλογές της τουριστικής αναπτυξιακής πολιτικής, καθώς και στη σχετική διοικητική πρακτική. Η διάσταση αυτή, οφείλει να αποτελεί και τη βάση του Ειδικού Χωροταξικού Πλαισίου για τον Τουρισμό. Οι περιβαλλοντικά αξιόλογες περιοχές και τα τμήματα της χώρας πρέπει πρώτα να προστατεύονται και μετά να αξιοποιούνται τουριστικά, στο βαθμό και με τις μεθόδους που οι απαιτήσεις της ουσιαστικής προστασίας τους το επιτρέπουν.

Στο πλαίσιο αυτό απαιτείται ο σαφής επανακαθορισμός των κορεσμένων τουριστικά περιοχών και στη συνέχεια, η ανάσχεση της επιβάρυνσης τους με πρόσθετη τουριστική δόμηση, νέα καταλύματα και συγκεντρώσεις ανθρώπων, ζήτημα που οφείλει να αποτελεί κεντρικό στόχο της Νέας Στρατηγικής.

Η επιλογή των περιοχών και των μέτρων θα βασιστεί στην εκτίμηση της φέρουσας ικανότητάς τους, η οποία θα επανεκτιμάται σε τακτά χρονικά διαστήματα, ενώ θα καταρτιστούν και θα τεθούν σε εφαρμογή σχέδια διαχείρισης επισκεπτών στα πιο ευαίσθητα οικοσυστήματα των εν λόγω περιοχών. 
Η μέτρηση των ορίων της φέρουσας ικανότητας, πρέπει να αποτελεί διαρκές αντικείμενο έρευνας, καθώς κάθε προορισμός εμφανίζει τις δικές του μοναδικές συνθήκες και ιδιαιτερότητες. Επιπλέον, η εκτίμησή της δεν πρέπει να εξαντλείται μόνο στην επιμέτρηση της δυναμικότητας του προορισμού, αλλά να συμπεριλαμβάνει πλήθος άλλων κριτηρίων και παραμέτρων, όπως για παράδειγμα, την εποχικότητα της τουριστικής δραστηριότητας, τους κώδικες συμπεριφοράς των τουριστών, τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά και τις δραστηριότητες (προφίλ) τόσο των κατοίκων όσο και των επισκεπτών, τα είδη χλωρίδας και πανίδας, τους κινδύνους απαξίωσης των υφιστάμενων πόρων, τη σταδιακή υποβάθμιση των υποδομών και ανωδομών κ.λπ..
Στις υφιστάμενες συνθήκες απαιτείται να επέλθει ισορροπία μεταξύ της τουριστικής ανάπτυξης κάθε προορισμού και της ουσιαστικής προστασίας των τουριστικών φυσικών, ανθρώπινων και υλικών πόρων.

Με βάση τα ανωτέρω, αποτελεί πλέον επιτακτική ανάγκη να δρομολογηθούν το συντομότερο δυνατόν τα εξής:

i. Η πλήρης καταγραφή και αξιολόγηση των τουριστικών πόρων ανά προορισμό.

ii. Ο επανακαθορισμός των χρήσεων γης και η ολοκλήρωση του εθνικού κτηματολογίου.

iii. Η κατάρτιση ενός νέου χωροταξικού σχεδίου για τον τουρισμό. 
iv. Η ενιαία εφαρμογή της μεθοδολογίας εκτίμησης της φέρουσας ικανότητας για τους σκοπούς της τουριστικής ανάπτυξης σε όλους τους τουριστικούς προορισμούς της χώρας και η σύνδεσή της με τις στατιστικές των χρήσεων γης ανά τομέα παραγωγής, μέγεθος απασχόλησης και παραγόμενο εισόδημα.

v. Ο θεσμικός  επανακαθορισμός και χαρακτηρισμός των κορεσμένων τουριστικά περιοχών με στόχο τον ανασχεδιασμό των αναπτυξιακών παρεμβάσεων στις περιοχές αυτές.
vi. Η λελογισμένη έκταση και χρήση, με βάση αισθητικές και τεχνικές προδιαγραφές, των ανανεώσιμων πηγών ενέργειας σε κάθε προορισμό, ανάλογα με τις δυνατότητες και τις ανάγκες του, ώστε να μην προσβάλλεται ή αλλοιώνεται βάναυσα το φυσικό τοπίο.

vii. Η επέκταση των υποδομών βιολογικού καθαρισμού καθώς και η υιοθέτηση σύγχρονων μεθόδων αποκομιδής και ανακύκλωσης απορριμμάτων στις τουριστικές περιοχές.
viii. Η λήψη ειδικών μέτρων αντιμετώπισης της ρύπανσης (θαλάσσια, ατμοσφαιρική, ηχητική, αισθητική) που προκαλείται από την τουριστική δραστηριότητα.
ix. Η προώθηση και ενίσχυση της φυσικής δόμησης και της βιοκλιματικής αρχιτεκτονικής στις τουριστικές κατασκευές (π.χ. εγκαταστάσεις ειδικής τουριστικής υποδομής, καταλύματα, κάμπινγκ κ.λπ.), δύο πρακτικές με τεράστιο περιβαλλοντικό και οικονομικό όφελος που έχουν σαν αποτέλεσμα αφενός την εξοικονόμηση πόρων κατά τη φάση της κατασκευής, αφετέρου την εξοικονόμηση ενέργειας κατά τη φάση της λειτουργίας, μέσω της διατήρησης σταθερών συνθηκών διαβίωσης.
x. Η διάσωση και ανάδειξη εγκαταλελειμμένων και άγνωστων περιοχών και οικισμών της χώρας, με υψηλή αρχιτεκτονική, αισθητική και πολιτισμική αξία, συνδεδεμένες με μηχανισμούς κινήτρων για την ανάπτυξη εναλλακτικών, ήπιων μορφών τουριστικής δραστηριότητας (αγροτουρισμός, οικοτουρισμός κ.λπ).

xi. Η βελτίωση της τουριστικής σήμανσης σε ολόκληρη την αλυσίδα υποδοχής και διαμονής των επισκεπτών. 
2. ΘΕΣΜΟΘΕΤΗΣΗ ΕΘΝΙΚΟΥ ΚΑΙ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΩΝ ΣΧΕΔΙΩΝ ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΗΣ  ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΗΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ

Η ανάπτυξη ενός μακροπρόθεσμου σχεδιασμού της τουριστικής ανάπτυξης σε διαπεριφερειακό επίπεδο, είναι απολύτως απαραίτητη προκειμένου να καθοριστούν με σαφή και δεσμευτικό τρόπο οι στόχοι της ανάπτυξης για κάθε τουριστικό προορισμό. Από την άλλη πλευρά, ο περιφερειακός χαρακτήρας ενός παρόμοιου σχεδιασμού εξασφαλίζει την συνεκτικότητα, την οργανική διασύνδεση και τη συμπληρωματικότητα μεταξύ των παρεμβάσεων των επί μέρους προορισμών, ενώ παράλληλα, ενισχύει τις δομές μίας ανοιχτής και συμμετοχικής διαδικασίας σχεδιασμού που στηρίζεται στις πραγματικές ανάγκες των τοπικών κοινωνιών, δηλαδή με κατεύθυνση από κάτω προς τα πάνω (bottom-up).

Στο πλαίσιο αυτό προτείνεται η θεσμοθέτηση ενός Εθνικού Σχεδίου Τουριστικής Ανάπτυξης (Ε.Σ.Τ.Α.) που θα εκπονείται σε κεντρικό επίπεδο (ΥΠΟΤ) και επί μέρους Περιφερειακών Σχεδίων Ολοκληρωμένης Τουριστικής Ανάπτυξης (ΠΕ.Σ.Ο.Τ.Α.) που θα εξειδικεύουν ανά περιφέρεια το Ε.Σ.Τ.Α., στο οποίο και θα ενσωματώνονται. 

Τα Σχέδια εκπονούνται με ανοιχτές, διαφανείς και συμμετοχικές διαδικασίες και οργανώνονται σε ευρύτερες των διοικητικών Περιφερειών χωρικές ενότητες, ώστε να διασφαλίζεται η διαπεριφερειακή συνέργεια, η συνεργασία και η συμπληρωματικότητα των αναπτυξιακών παρεμβάσεων. Υποβάλλονται κατόπιν στην Κεντρική Διοίκηση (ΥΠΟΤ), η οποία είναι και  υπεύθυνη για την εναρμόνιση των τοπικών, περιφερειακών και διαπεριφερειακών αναγκών και των προτεινόμενων παρεμβάσεων, με την εθνική στρατηγική της τουριστικής ανάπτυξης που θα χαράσσεται στο Εθνικό Σχέδιο Τουριστικής Ανάπτυξης.

Τα Σχέδια προτείνεται να έχουν πενταετή διάρκεια, να εγκρίνονται από το Υπουργικό Συμβούλιο και να εξειδικεύονται με Προεδρικό Διάταγμα, ώστε να περιβάλλονται την απαραίτητη διαφάνεια, νομιμοποίηση και δεσμευτικότητα. Προτείνεται δε να αναθεωρούνται κατ’ έτος, ανάλογα με την πρόοδο υλοποίησης και τις ειδικότερες απαιτήσεις.

Τα Σχέδια περιλαμβάνουν, κατ’ ελάχιστον, εξειδικευμένες επιστημονικά και μεθοδολογικά άρτιες προτάσεις παρεμβάσεων για τα ακόλουθα ζητήματα: 

· Θεσμικά/κανονιστικά.

· Επικοινωνιακής στρατηγικής και στρατηγικής τουριστικής προβολής.

· Ανασύνθεσης και άμεσης τόνωσης του τουριστικού προϊόντος και αναπροσανατολισμού των αγορών-στόχων.

· Ανάπτυξης, εκσυγχρονισμού και βελτίωσης των τουριστικών υποδομών.

· Αποκατάστασης, εκσυγχρονισμού και διαχείρισης της δημόσιας τουριστικής περιουσίας και των εγκαταστάσεων ειδικής τουριστικής υποδομής.

· Ανάπτυξης, λειτουργίας και ελέγχου των τουριστικών επιχειρήσεων.

· Ανάπτυξης και λειτουργίας επιχειρήσεων, κλάδων συμπληρωματικών προς το τουριστικό προϊόν (π.χ. πρωτογενής τομέας, μεταποίηση α’ βαθμού, μεταφορές, εστίαση, αθλητισμός, πολιτισμός κ.λπ.).

· Προώθησης συνεργατικών σχηματισμών και δικτυώσεων οριζόντιας και κάθετης μορφής.

· Απασχόλησης και βελτίωσης του ανθρώπινου δυναμικού.

Η εκπόνηση και έγκριση Περιφερειακών Σχεδίων Ολοκληρωμένης Τουριστικής Ανάπτυξης είναι απαραίτητη προϋπόθεση για την ένταξη των Περιφερειών σε σχέδια δημοσίων επενδύσεων και λοιπών δυνατοτήτων. Επίσης, αποτελεί προϋπόθεση για τη συμμετοχή των Περιφερειών σε δράσεις τουριστικής προβολής, τόσο προς το εξωτερικό όσο και προς το εσωτερικό.
3. ΣΤΗΡΙΞΗ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΟΥ ΕΠΙΧΕΙΡΕΙΝ ΚΑΙ ΤΗΣ ΣΥΛΛΟΓΙΚΗΣ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ

Οι μικρομεσαίες και πολύ μικρές τουριστικές επιχειρήσεις στην Ελλάδα αποτελούν σχεδόν το σύνολο των τουριστικών επιχειρήσεων στη χώρα, ενώ στη μεγάλη πλειοψηφία τους απασχολούνται σε αυτές 2 έως 9 εργαζόμενοι.

Η αντιμετώπιση των προβλημάτων των εν λόγω επιχειρήσεων και η στήριξή τους, ώστε να μπουν σε μία σταθερή τροχιά ανόδου των δραστηριοτήτων τους, αποτελεί πραγματική πρόκληση. Όχι μόνο γιατί οι επιχειρήσεις αυτές αποτελούν τη ραχοκοκαλιά της τουριστικής προσφοράς και συνακόλουθα απασχολούν εκατοντάδες χιλιάδες εργαζομένους, αλλά επίσης γιατί αποτελούν ταυτόχρονα και τη βάση για τη στήριξη της προσπάθειας αλλαγής των στόχων και της ανακατεύθυνσης των πολιτικών τουριστικής ανάπτυξης. Ωστόσο, βασική προϋπόθεση για τη στήριξη των μικρομεσαίων τουριστικών επιχειρήσεων που πλήττονται από τον ανταγωνισμό των μεγάλων πολυεθνικών και την αποσυμπίεση της τουριστικής δραστηριότητας αποτελεί η ισότιμη εκπροσώπηση και η συμμετοχή όλων των τουριστικών επιχειρήσεων στη διαδικασία λήψης αποφάσεων.

Με βάση τα παραπάνω, προτείνεται η ίδρυση Τουριστικού Επιμελητηρίου ως ΝΠΔΔ, στο οποίο θα ενσωματωθούν υποχρεωτικά όλες οι σχετικές με τον τουρισμό δραστηριότητες (όπως αυτές περιγράφονται στο νόμο 2160/1993) και εθελοντικά επιχειρήσεις συμπληρωματικές προς το τουριστικό προϊόν (π.χ. τοπικών μεταφορών, ενοικίασης οχημάτων, ειδών λαϊκής τέχνης, λιανεμπορίου, αθλητικών και πολιτιστικών δραστηριοτήτων). Παράλληλα, οι επιχειρήσεις εστίασης θα ενσωματώνονται στο επιμελητήριο εφόσον δραστηριοποιούνται εποχικά (σεζόν) και εθελοντικά εφόσον ο κύκλος εργασιών τους είναι ετήσιος. Η συμμετοχή των επιχειρήσεων στο Τουριστικό Επιμελητήριο δεν αποκλείει τη δυνατότητα πολλαπλής εγγραφής σε άλλα επιμελητήρια (Εμπορικό, Επαγγελματικό, κ.ά.) με δυνατότητα όμως συμμετοχής στις διαδικασίες λήψης αποφάσεων μόνο στο Τουριστικό Επιμελητήριο για τα μέλη που συμμετέχουν υποχρεωτικά και μόνο σε ένα επιμελητήριο για τα μέλη που συμμετέχουν εθελοντικά.

Η χρηματοδότηση του Τουριστικού Επιμελητηρίου αφορά τις επιχειρήσεις που εντάσσονται σε αυτό και την Τοπική Αυτοδιοίκηση. Η χρηματοδότηση του Τουριστικού Επιμελητηρίου μέσω της Τοπικής Αυτοδιοίκησης πρέπει να έχει αμφίδρομο και ανταποδοτικό χαρακτήρα (δημοτικά τέλη, τουριστικά αναπτυξιακά τέλη). Η συνεργασία του Τουριστικού Επιμελητηρίου και της Τοπικής Αυτοδιοίκησης, πέρα από το χρηματοδοτικό μέρος, είναι επιβεβλημένη για την κατανόηση των προβλημάτων που αφορούν στο τουριστικό προϊόν από τη βάση (μικρές κοινότητες – δήμοι) και προχωρώντας προς τα πάνω (μεγάλοι δήμοι – περιφέρειες) με τελικό σκοπό την εκτενή ανάλυση και δράση προς την κατεύθυνση της λύσης των προβλημάτων αυτών.

Επιγραμματικά μερικές από τις δράσεις που αφορούν τον χαρακτήρα του Τουριστικού Επιμελητηρίου προτείνονται να είναι:

· Ίδρυση Γενικού Μητρώου Τουριστικών Επιχειρήσεων (αντίστοιχο του ΓΕΜΗ), όπως έχει με το νόμο 4179/2013 και το Ξενοδοχειακό Επιμελητήριο Ελλάδος.

· Σύνδεση των τουριστικών επιχειρήσεων μέσω του Τουριστικού Επιμελητηρίου με αναπτυξιακές τράπεζες και άλλες συνεργατικές και συνεταιριστικές συνέργειες.

· Θέσπιση οργάνου επιθεωρητών τουριστικών επιχειρήσεων για την αναβάθμιση της ποιότητας σε συμβουλευτικό επίπεδο.

· Δημιουργία Γραφείου Διασύνδεσης, που θα συνδέει το Μητρώο Τουριστικών Επιχειρήσεων του Τουριστικού Επιμελητηρίου με ένα μητρώο εργαζομένων στον τουρισμό. 

· Συνεργασία του Τουριστικού Επιμελητηρίου σε επίπεδο βάσης με όλους τους κατά τόπους φορείς (αυτοδιοικητικούς, επαγγελματικούς – εμπορικούς). που έχουν ως αντικείμενο το τουριστικό προϊόν με σκοπό την ποιοτικότερη αναβάθμισή του.
· Διαχείριση ειδικών προγραμμάτων ενημέρωσης, δικτύωσης και συνεργασίας επιχειρήσεων και φορέων, πιστοποίησης ποιότητας λειτουργίας και παροχής υπηρεσιών, ταχύρρυθμης εκπαίδευσης εργαζομένων, αυτοαπασχολουμένων, κ.λπ..
Ένας από τους κρισιμότερους παράγοντες για την προώθηση και εφαρμογή μοντέλων ήπιας τουριστικής ανάπτυξης είναι η συνεργασία μεταξύ όλων των εμπλεκομένων σε αυτήν, σε όλα τα επίπεδα οργάνωσης της οικονομίας και του κράτους. 

Επιχειρήσεις, κερδοσκοπικές ή μη, δημόσιοι και δημοτικοί οργανισμοί, συνεταιρισμοί, επιμελητήρια, σύλλογοι, πανεπιστημιακά, ερευνητικά, μορφωτικά και πολιτιστικά ιδρύματα, επαγγελματικές τουριστικές σχολές, λοιποί κοινωνικοί φορείς, είναι όλοι μέτοχοι στη διαμόρφωση και διάθεση του τουριστικού προϊόντος και υπεύθυνοι της ποιότητας που το χαρακτηρίζει. 

Στο πλαίσιο αυτό ειδικές πρωτοβουλίες ανάπτυξης συνεργατικών σχηματισμών, κοινωνικών συνεργασιών, καινοτομικών διασυνδετικών πυρήνων και συμφώνων ειδικού σκοπού, σε τοπικό, περιφερειακό και διαπεριφερειακό επίπεδο, μπορούν να διαμορφώνουν τις κατάλληλες συνθήκες ποιοτικής αναβάθμισης του τουριστικού προϊόντος, ήπιας τουριστικής και πολιτισμικής ανάπτυξης και ενίσχυσης της απασχόλησης.

Επίσης, η αξιοποίηση των προβλέψεων της ανάπτυξης της κοινωνικής οικονομίας και επιχειρηματικότητας, αποτελεί μία από τις βασικές προϋποθέσεις για την εφαρμογή ανάλογων πολιτικών, με πολλαπλές εφαρμογές στο Τουρισμό. 

Ειδικότερα, μέσω της υλοποίησης επενδυτικών σχεδίων κοινωνικών συνεταιριστικών επιχειρήσεων παραγωγικού σκοπού που θα λειτουργούν στη βάση μίας εναλλακτικής και αλληλέγγυας οικονομίας, είναι δυνατό να δοθεί άμεση και ουσιαστική προτεραιότητα σε μία συλλογικής/συνεταιριστικής φύσης επιχειρηματικότητα, που είναι κοινωνικά ανταποδοτική και στοχεύει στην αξιοποίηση των φυσικών πόρων, των υποδομών και των ανωδομών των τουριστικών προορισμών και όχι στη υπερσυσσώρευση κερδών.

Τέλος, ιδιαίτερη σημασία για τη λειτουργία των επιχειρήσεων αυτών, έχει ο θεσμός του κοινωνικού τουρισμού, με δικαιούχους τους ασφαλισμένους των ταμείων. O συγκεκριμένος θεσμός παραδοσιακά προσφέρει προσιτές διακοπές, συντηρεί σε υψηλά επίπεδα τον εγχώριο τουρισμό και αμβλύνει σημαντικά τα φαινόμενα, τόσο της εποχικότητας της τουριστικής ζήτησης, όσο και της συγκέντρωσης της τουριστικής δραστηριότητας και συσσώρευσης του τουριστικού εισοδήματος·  παράλληλα, από τη δεκαετία του '80 και εντεύθεν, υπήρξε βασικό στήριγμα για πολλές από τις ελληνικές τουριστικές επιχειρήσεις και εν πολλοίς τιμολογιακό και εισπρακτικό πλεονέκτημα τους να ανταγωνιστούν για τον αλλοδαπό τουρισμό στις διεθνείς αγορές. Επομένως, τα προγράμματα κοινωνικού τουρισμού  πρέπει να ενισχυθούν και όχι να αποτελούν «λύση ανάγκης», τόσο για τους ιδιοκτήτες ξενοδοχείων όσο και στους Έλληνες τουρίστες. Ο εξορθολογισμός του συστήματος παροχής δελτίων κοινωνικού τουρισμού, ο ενιαίος καθορισμός του ύψους της επιδότησης ανάλογα με τις προσφερόμενες παροχές, η διαχείριση των προγραμμάτων αποκλειστικά από έναν και μόνον φορέα, αποτελούν κρίσιμους παράγοντες επιτυχίας του θεσμού, ενισχύοντας σημαντικά τον εγχώριο τουρισμό και στηρίζοντας ουσιαστικά τις μικρές και πολύ μικρές τουριστικές επιχειρήσεις σε όλη την επικράτεια. 
Για την περαιτέρω ενίσχυση της δραστηριότητας της μικρής και πολύ μικρής τουριστικής επιχειρηματικότητας και τη συμμετοχή της στην αναπτυξιακή προσπάθεια της Νέας Στρατηγικής της τουριστικής ανάπτυξης, προτείνεται, εκτός από ειδικά μέτρα μείωσης των φορολογικών βαρών που περιλαμβάνονται ήδη στο οικονομικό πρόγραμμα του ΣΥΡΙΖΑ, μία δέσμη ειδικών μέτρων, όπως:
i. Θέσπιση ενιαίου πλαισίου διενέργειας όλων των προγραμμάτων Κοινωνικού Τουρισμού. Ωστόσο, απαραίτητη προϋπόθεση προκειμένου να μπορέσει το ελληνικό κράτος να ασκήσει κοινωνική πολιτική στον τουρισμό είναι ο ΟΑΕΔ να εισπράξει οφειλόμενες ασφαλιστικές εισφορές και τα ασφαλιστικά ταμεία να ανακεφαλαιοποιηθούν με στόχο την ένταξη των προγραμμάτων στους προς επανασύσταση ΟΕΕ – ΟΕΚ).
ii. Κρατική ενθάρρυνση και ενίσχυση για τη βελτίωση και τον εκσυγχρονισμό των λειτουργικών και ποιοτικών χαρακτηριστικών των μικρών και πολύ μικρών επιχειρήσεων, για την εφαρμογή συστημάτων ολικής ποιότητας και πιστοποίησης ποιότητας και την εισαγωγή νέων τεχνολογιών στην παραγωγική διαδικασία.
iii. Καθιέρωση διαδικασιών κρατικής συμβουλευτικής υποστήριξης των επιχειρήσεων για την προώθηση δικτυώσεων και συνεργασιών, την εισαγωγή καινοτομιών, την ποιοτική αναβάθμιση και ανασύνθεση του προϊόντος και τη βελτίωση της εξωστρέφειας.
iv. Διασύνδεση της επαγγελματικής τουριστικής εκπαίδευσης και κατάρτισης με την αγορά εργασίας, υπό την ευθύνη και εποπτεία του Υπουργείου Τουρισμού και τη συμμετοχή στο σχεδιασμό και την υλοποίηση, των επιχειρήσεων, των διοικητικών, επαγγελματικών, εκπαιδευτικών, ερευνητικών, πολιτιστικών και κοινωνικών φορέων.
v. Ανάπτυξη και αξιοποίηση ειδικών ερευνητικών εργαλείων και μηχανισμών για την καταγραφή των τάσεων της εγχώριας και διεθνούς τουριστικής αγοράς και διασφάλιση απρόσκοπτης  πρόσβασης στα στοιχεία και στις σχετικές ερμηνευτικές προσεγγίσεις.
vi. Ενίσχυση επενδυτικών σχεδίων συνεργατικών εταιρικών σχηματισμών που έχουν ως στόχο την ανάπτυξη νέων τουριστικών προϊόντων και την τοποθέτησή τους στη διεθνή τουριστική αγορά ως ολοκληρωμένων τουριστικών εμπειριών, με ιδιαίτερα ποιοτικά χαρακτηριστικά και υψηλές προδιαγραφές δεικτών ικανοποίησης.
vii. Ενίσχυση συνεργατικών εταιρικών σχημάτων κοινωνικής επιχειρηματικότητας με στόχο την προστασία, ανάδειξη, ανάπτυξη και διαχείριση των τουριστικών και πολιτισμικών πόρων, των υποδομών και ανωδομών των προορισμών.
viii. Εδραίωση επιχειρηματικής κουλτούρας συνεργασιών, ιδιαίτερα όσον αφορά σε συνεργασίες μεταξύ μη ομοειδών κλάδων που συμπληρώνουν το προϊόν και συνεργασίες μεταξύ δημόσιου-ιδιωτικού τομέα, ερευνητικών/πολιτιστικών ιδρυμάτων και λοιπών κοινωνικών φορέων, συμβάλλοντας στη μείωση του κόστους παραγωγής και στην ανάπτυξη και προώθηση καινοτομιών και νέων μεθόδων βελτίωσης της ποιότητας.
ix. Ρύθμιση των οφειλών των μικρών επιχειρήσεων και των αυτοαπασχολουμένων στο δημόσιο και σε ασφαλιστικά ταμεία, καθώς και διακανονισμός των οφειλών τους σε χρηματοπιστωτικά ιδρύματα, με προγράμματα στα οποία θα λαμβάνονται υπόψη η εποχικότητα και η ιδιαιτερότητα των τουριστικών δραστηριοτήτων.
x. Μείωση των συντελεστών Φ.Π.Α., στις άμεσα ή έμμεσα συνδεόμενες με τον τουρισμό επιχειρήσεις.
4. ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΕΣ ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ, ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΟΣ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ ΚΑΙ ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΙΚΑ ΕΡΓΑΛΕΙΑ

Η ανάπτυξη και αξιοποίηση υφιστάμενων και νέων εργαλείων χρηματοδότησης της όλης στρατηγικής προσπάθειας, είναι απαραίτητος όρος της επιτυχίας της. Στο πλαίσιο αυτό ήδη υφίστανται αρκετά αναπτυξιακά εργαλεία (Επενδυτικός Νόμος, ΕΣΠΑ, ΕΓΤΑΑ, ΕΤΑ, ΕτΕΠ) η χρήση των οποίων, ελλείψει ενός συνεκτικού και κοινωνικά προσανατολισμένου τουριστικού σχεδιασμού, δεν επέφερε τα αναμενόμενα αποτελέσματα. Δεδομένου δε, ότι εν όψει του σχεδιασμού της επόμενης προγραμματικής περιόδου (Ευρώπη 2014-2020), η χώρα δεν θα διαθέτει πλέον κονδύλια για βαριές υποδομές και συνεπώς δεν θα μπορεί να χρησιμοποιήσει κοινοτικούς πόρους για την κάλυψη βασικών ελλείψεων στον τουρισμό (λιμάνια, αεροδρόμια, οδικό δίκτυο, τηλεπικοινωνίες κ.λπ.), γίνονται ακόμη περισσότερο εμφανείς οι καταστροφικές συνέπειες των κυβερνητικών επιλογών των τελευταίων είκοσι ετών.

Με βάση τα παραπάνω είναι περισσότερο από αναγκαίο να εξευρεθούν τρόποι αυτοχρηματοδότησης για τη διενέργεια των απαιτούμενων για την οικονομική ανάπτυξη δημόσιων και ιδιωτικών επενδύσεων, άρα να αναπτυχθούν και τα σχετικά χρηματοδοτικά εργαλεία.

Επομένως, πρέπει να εξεταστεί σοβαρά το ενδεχόμενο, στο πλαίσιο της εθνικοποίησης – κοινωνικοποίησης του τραπεζικού συστήματος της ύπαρξης μιας αναπτυξιακής τράπεζας  με μετασχηματισμό μιας υπάρχουσας ή δημιουργία μιας νέας, που θα στηρίζει προγράμματα ανάπτυξης στη σφαίρα του δευτερογενούς και τριτογενούς τομέα. Μέσα στα πλαίσια αυτής της αναπτυξιακής τράπεζας (π.χ. με τη μορφή holding), θα μπορούσε μια μονάδα (π.χ. διεύθυνση) ή θυγατρική να εξειδικεύεται στη χρηματοδότηση της τουριστικής ανάπτυξης. Στο στρατηγικό δε προγραμματισμό αυτής της τράπεζας, θα μπορούσαν να συμμετέχουν εκπρόσωποι της Τοπικής Αυτοδιοίκησης, των κοινωνικών φορέων του τουρισμού και των εργαζόμενων.
Μέσω αυτού του χρηματοδοτικού εργαλείου, θα είναι δυνατόν:

· να χρηματοδοτούνται δημόσιες και ιδιωτικές επενδύσεις που έχουν τουριστική σημασία.

· να ασκείται αποτελεσματικός διαφανής έλεγχος στην κατανομή των διαθέσιμων πόρων.

· να αυξάνεται η κοινωνική αποτελεσματικότητα και αποδοτικότητα των τουριστικών επενδύσεων.

· να σταθεροποιηθεί η ρευστότητα των ΜμΕ που συνδέονται με τον τουρισμό.

· να επιτευχθεί η μεσο-μακροπρόθεσμη ανάκαμψη της τουριστικής επενδυτικής δραστηριότητας.

· να υλοποιούνται έγκαιρα και αποτελεσματικά τα εγκεκριμένα Περιφερειακά Σχέδια Ολοκληρωμένης Τουριστικής Ανάπτυξης.

Αυτή η αναπτυξιακή τράπεζα θα χρειαστεί να στηριχθεί με ειδική τεχνογνωσία, χρηματοδοτικές δομές όπως οι ήδη υφιστάμενες συνεταιριστικές Τράπεζες (ή νέες που πιθανόν δημιουργηθούν), τόσο σε περιφερειακό όσο και σε διαπεριφερειακό επίπεδο, ώστε να συμβάλλει στη χρηματοδότηση ιδιωτικών τουριστικών επενδύσεων που συνάδουν με τη Νέα Στρατηγική και συμβάλλουν στην επίτευξη των στόχων της.

Από την άλλη, οι τουριστικές επενδύσεις, δημόσιες ή ιδιωτικές, θα πρέπει να είναι προσανατολισμένες με γνώμονα το σεβασμό στα ιδιαίτερα φυσικά, πολιτισμικά και λαογραφικά χαρακτηριστικά των προορισμών, με βάση συγκεκριμένες και απολύτως εξειδικευμένες μετρήσεις των περιβαλλοντικών, οικονομικών, και κοινωνικών ωφελειών/επιβαρύνσεων, που ανάλογα με το είδος της επένδυσης, δύναται να επιφέρουν σε συγκεκριμένο γεωγραφικό, οικονομικό και κοινωνικό «χώρο».

Τα επενδυτικά κεφάλαια, θα πρέπει να επιχειρούν με τρόπο ώστε μεταξύ άλλων να μεγιστοποιείται η κοινωνική ωφέλεια και να ελαχιστοποιούνται οι εξωτερικές επιβαρύνσεις. Κρίσιμο επίσης είναι το ζήτημα της διασύνδεσης της κινητροδότησης των επενδύσεων, αφενός με τον εκάστοτε σχεδιασμό της παραγωγικής ανασυγκρότησης της πραγματικής οικονομίας, αφετέρου με τη δημιουργία νέων θέσεων εργασίας, που σε κάθε περίπτωση πρέπει να είναι προαπαιτούμενα και να προσμετρώνται σε κάθε σχετική αξιολόγηση.
Η συνεχής διαδικασία για την αδιάλειπτη μελέτη της φέρουσας ικανότητας των τουριστικών προορισμών που εξασφαλίζεται από τις δημόσιες πολιτικές και αποτελεί άμεση θεσμική προτεραιότητα, σε συνδυασμό με την διαδικασία αποφάσεων των ΟΤΑ Οργανισμών Τοπικής Αυτοδιοίκησης και των τοπικών παραγωγικών δυνατοτήτων για  τις προοπτικές ανάπτυξης του τουριστικού προϊόντος, οφείλει να αποτελεί τη βάση του στρατηγικού σχεδιασμού και του προσανατολισμού των αναπτυξιακών παρεμβάσεων ανά χωρική ενότητα.

Επενδύσεις έντασης κεφαλαίου, με στόχο την ανάπτυξη σύγχρονων και απαραίτητων βασικών κρατικών   υποδομών, (μεταφορές, κατασκευές μεγάλων έργων, οδικοί άξονες, ενέργεια, διαχείριση αποβλήτων κ.λπ.) θα πρέπει να αναλαμβάνονται, κατά κανόνα, από το δημόσιο τομέα. Επενδύσεις έντασης εργασίας που στοχεύουν κυρίως στην αναδιαμόρφωση, στον αναπροσανατολισμό και στον εμπλουτισμό των παρεχόμενων τουριστικών υπηρεσιών και του προϊόντος θα πρέπει να αναλαμβάνονται, κατά κανόνα, από τον ιδιωτικό τομέα ή από μικτά σχήματα δημόσιων και ιδιωτικών κεφαλαίων, με τη δυνατότητα, σε ειδικές περιπτώσεις, προώθησης σχημάτων αυτοδιαχείρισης και κοινωνικής επιχειρηματικότητας.

Ιδιαίτερη αντιμετώπιση απαιτεί το ζήτημα της αξιοποίησης των δημόσιας τουριστικής περιουσίας το οποίο είναι εξαιρετικά σύνθετο και πρέπει να εξετάζεται κατά περίπτωση.

Για την αξιοποίησή της προτείνεται η θεσμοποίηση και οριζόντια εφαρμογή των παρακάτω κανόνων-αρχών:

· Αποτίμηση των ακινήτων και υποδομών (κεφαλαιακή αξία).

· Ομαδοποίηση των ακινήτων με κριτήρια θεματικής δραστηριότητας, χωρικά, γεωγραφικά κ.λπ.

· Προσομοίωση μοντέλων κερδοφορίας και καθορισμού εύρους των τιμών πώλησης υπηρεσιών σε βάθος χρόνου παραχώρησης.

· Δεσμεύσεις εκ μέρους των παραχωρησιούχων για την ελαχιστοποίηση των εξωτερικών επιβαρύνσεων.

· Δεσμεύσεις εκ μέρους των παραχωρησιούχων για τη συντήρηση υποδομών και υλοποίησης νέων ή συμπληρωματικών επενδύσεων καθώς και προβλέψεις παροχής αντισταθμιστικών ωφελειών.

· Διαφοροποίηση των τιμών παροχής των υπηρεσιών σε ειδικές περιπτώσεις (π.χ. κοινωνικά ευαίσθητες ή ευπαθείς ομάδες, αξιοποίηση δημόσιων αγαθών κ.λπ.)..

· Δεσμεύσεις για την παροχή ειδικών κινήτρων με στόχο τη λειτουργική διασύνδεση των επενδύσεων με την τοπική οικονομία και την παραγωγή τοπικών προϊόντων και υπηρεσιών.

· Δεσμεύσεις για την εκ των προτέρων δέσμευση των υποψήφιων επενδυτών στη δημιουργία ή/και διατήρηση συγκεκριμένου επιπέδου απασχόλησης.

· Επαναξιολόγηση της τήρησης των συμβατικών όρων και υποχρεώσεων τυχόν υφιστάμενων συμβάσεων και ανάληψη των κατάλληλων, κατά περίπτωση ενεργειών.

Παράλληλα, απαιτείται να αναμορφωθούν ολοκληρωτικά οι θεσμικές προβλέψεις του επενδυτικού θεσμικού πλαισίου (ν. 3299/2004, ν. 3908/2011, και ν. 4146/2013), οι οποίες ευνοούν συστηματικά, εδώ και μία τουλάχιστον δεκαετία, τις μεγάλες τουριστικές επενδύσεις μαζικού χαρακτήρα. 
Είναι ιδιαίτερα χαρακτηριστικό ότι κατά την περίοδο 2005-2010
, εντάχθηκαν στον επενδυτικό νόμο 3299/2004), περίπου 1.800 ξενοδοχειακές επενδύσεις, με συνολικό προϋπολογισμό 4 δις ευρώ, εκ των οποίων τα 1,8 περίπου δις ευρώ αποτελούν το ποσό της επιχορήγησης (μέσο ποσοστό 45%). Αρκετές από αυτές τις επενδύσεις ήταν «ουρά» του προηγούμενου επενδυτικού νόμου (2601/1998), λόγω των αλλεπάλληλων τροποποιήσεων ή καθυστερήσεων, κατά την υλοποίησή τους.

· Δεδηλωμένος στόχος με βάση τον οποίο αξιολογήθηκαν οι επενδύσεις αυτές, ήταν ο εκσυγχρονισμός 142.000 κλινών, η δημιουργία 70.000 νέων κλινών, κυρίως υπερπολυτελείας, καθώς και η δημιουργία 14.800 περίπου νέων θέσεων εργασίας.

· Σύμφωνα με υπολογισμούς το μέσο κόστος ανά κλίνη στις επενδύσεις εκσυγχρονισμού ανήλθε περίπου στις 9.000 ευρώ, ενώ στις επενδύσεις δημιουργίας νέων κλινών στις 38.000 ευρώ. 

· Τέλος, το μέσο κόστος επιχορήγησης ανά νέα θέση εργασίας(14.800 νέες θέσεις) ανήλθε σε 122.100 ευρώ.

Ταυτόχρονα, η περιφερειακή κατανομή των σχεδίων αυτών παρουσίασε υπερσυγκέντρωση, με αιχμή τις Περιφέρειες Ν. Αιγαίου (Κυκλάδες, Δωδεκανήσου), Κρήτης και Ιονίων Νήσων. (Λογικό θα μπορούσε να πει κανείς, δεδομένου ότι εκεί παραδοσιακά συγκεντρώνονται τα μεγαλύτερα ποσοστά δυναμικότητας της ελληνικής ξενοδοχίας).

Δεν είναι ωστόσο λογικό το γεγονός ότι προωθήθηκαν, προωθούνται και συνεχίζουν να στηρίζονται πολιτικές τουριστικής ανάπτυξης που βασίζονται αποκλειστικά σε μεγάλες επενδύσεις σε οργανωμένους υποδοχείς και σε υπερπολυτελείς εγκαταστάσεις και συγκροτήματα και μάλιστα σε ήδη βεβαρημένες τουριστικά περιοχές, χωρίς επαρκή χωροταξικό και περιβαλλοντικό σχεδιασμό, χωρίς προσπάθεια άμβλυνσης των περιφερειακών αναπτυξιακών ανισοτήτων και χωρίς διασφάλιση και επαρκή εχέγγυα κοινωνικής ανταποδοτικότητας των επενδυτικών εγχειρημάτων (τοπικά ωφελήματα, ποιοτική απασχόληση, λειτουργική διασύνδεση των επενδύσεων με την τοπική επιχειρηματικότητα κ.λπ.).

Οι παραπάνω, υποτίθεται αναπτυξιακές κατευθύνσεις, όχι μόνο δεν αμβλύνθηκαν αλλά αντιθέτως, επιτάθηκαν, τόσο με την πλέον τροποποίηση του επενδυτικού νόμου (ν. 4146/2013), όσο και με την ψήφιση του ν. 4179/2013 περί (υποτιθέμενης) απλούστευσης διαδικασιών και ενίσχυσης της επιχειρηματικότητας στον τομέα του τουρισμού. 

Τα συγκεκριμένα νομοθετήματα εξακολουθούν να υιοθετούν και να υπακούουν σε αυθαίρετες και έντονα δογματικές περί της τουριστικής ανάπτυξης παραδοχές, αγνοώντας χαρακτηριστικά τα κρίσιμα εκείνα στοιχεία που συνδέονται με την ποιότητα του τουριστικού προϊόντος και την κοινωνική ανταποδοτικότητα που οφείλουν να έχουν αυτές οι επενδύσεις. Η λογική αυτή της τουριστικής «ανάπτυξης» που υιοθετήθηκε με τον πλέον επίσημο θεσμικό τρόπο:

1. Προτάσσει ένα μοντέλο με αποδεδειγμένα χαμηλή προστιθέμενη αξία (οργανωμένοι υποδοχείς τουριστικών δραστηριοτήτων, τουριστική κατοικία, σύνθετα τουριστικά καταλύματα), ξεπερασμένο και μεσοπρόθεσμα καταστροφικό, τόσο για το τουριστικό προϊόν όσο και για τις περιοχές στις οποίες αυτό αναπτύσσεται.

2. Εκλαμβάνει την ποιότητα του τουριστικού προϊόντος, σχεδόν αποκλειστικά ως ζήτημα δόμησης πολυτελών υποδομών και ανωδομών.

3. Αποκλείει από τους μηχανισμούς χρηματοδότησης τη μικρή και πολύ μικρή επιχειρηματικότητα που αφορά, άμεσα ή έμμεσα, στον τουρισμό ευνοώντας σκανδαλωδώς τους μεγάλους επιχειρηματίες του χώρου.

4. Δεν παρέχει κανένα εχέγγυο βιωσιμότητας των τουριστικών προορισμών, αντιθέτως, συμβάλλει δραματικά στην περαιτέρω υποβάθμιση και απαξίωσή τους, δημιουργώντας ένα πλαίσιο ανάπτυξης κλειστών (all inclusive) μικρο-προορισμών, από πλούσιους επιχειρηματίες για πλούσιους πελάτες.

5. Εστιάζει, σε απόλυτη σύμπνοια με τον ν. 4179/2013, στην επί τα χείρω αναθεώρηση του ήδη ανεπαρκούς χωροταξικού σχεδιασμού του Τουρισμού που θεσπίστηκε το 2009.

6. Δεν ενισχύει αποτελεσματικά τη δικτύωση και τις συνέργειες μεταξύ μεταξύ δημόσιου και ιδιωτικού τομέα, για την αξιοποίηση των φυσικών και εν γένει των τουριστικών πόρων των προορισμών, με έμφαση στη βιωσιμότητα και στην κοινωνική ανταποδοτικότητα των επενδύσεων.

7. Αποκλείει τις τοπικές κοινωνίες από τον αναπτυξιακό σχεδιασμό και τις διαδικασίες λήψης των αποφάσεων που την αφορούν.
Πολλές δε από τις κατηγορίες λιγότερο επιβαρυντικών για την κοινωνία δραστηριοτήτων που προωθούν εναλλακτικά ποιοτικά μοντέλα τουριστικής ανάπτυξης δεν περιλαμβάνονται στις σχετικές προβλέψεις επιλεξιμότητας, παρά το ότι θα μπορούσαν να αποτελούν δραστηριότητες «κλειδιά» για τη διαμόρφωση και τη βελτίωση της ποιότητας του τουριστικού προϊόντος. Τα όποια συμπληρωματικά προγράμματα χρηματοδοτικών δράσεων έχουν μέχρι σήμερα αναπτυχθεί, δεν μπορούν να διασφαλίσουν ένα σταθερό επενδυτικό πλαίσιο για τις τουριστικές και τις συμπληρωματικές προς το τουριστικό προϊόν επιχειρήσεις, ενώ τα διαθέσιμα κονδύλια υπολείπονται σταθερά των αναγκών.

Στο ίδιο πλαίσιο, απαιτείται ο αναπροσανατολισμός των επενδυτικών σχεδίων που στηρίζονται, μέσω τόσο του εκάστοτε ισχύοντος επενδυτικού νόμου όσο και μέσω των άλλων χρηματοδοτικών προγραμμάτων, στις πολιτικές κατευθύνσεις της ανάσχεσης της περαιτέρω επιβάρυνσης των ήδη ανεπτυγμένων τουριστικών περιοχών. 

Προτεραιότητα θα πρέπει να δοθεί στην ενίσχυση δράσεων ολοκληρωμένου εκσυγχρονισμού, με ιδιαίτερη έμφαση στην αναβάθμιση των στοιχείων που χαρακτηρίζουν την ποιοτική λειτουργία των τουριστικών επιχειρήσεων (όπως λ.χ. ενσωμάτωση νέων τεχνολογιών, εισαγωγή καινοτομιών, περιβαλλοντική διαχείριση-πιστοποίηση, προσβασιμότητα, συνεργατικοί εταιρικοί σχηματισμοί, κοινωνικές συνεταιριστικές επιχειρήσεις παραγωγικού σκοπού κ.λπ.) και συμβάλλουν στην ανάπτυξη ειδικών και εναλλακτικών μορφών τουρισμού με ήπιο χαρακτήρα, σε περιοχές που διαθέτουν συγκριτικά πλεονεκτήματα και σχετικά αποθέματα.

Οι στρατηγικές αυτές κατευθύνσεις χρειάζεται να συμπληρωθούν με ειδικές θεσμικές παρεμβάσεις, όπως:
· η διεύρυνση των κατηγοριών των επιλέξιμων προς χρηματοδότηση επιχειρήσεων του επενδυτικού νόμου (ν. 3908/2011), με τη συμπερίληψη όλων των τουριστικών επιχειρήσεων, των ειδικών τουριστικών εγκαταστάσεων, καθώς και των συμπληρωματικών προς το τουριστικό προϊόν επιχειρήσεων (ενοικιαζόμενα δωμάτια και διαμερίσματα, εστίαση – ψυχαγωγία, επαγγελματικά σκάφη αναψυχής, δραστηριότητες ενοικίασης και εκμίσθωσης, αθλητικές δραστηριότητες και δραστηριότητες διασκέδασης και ψυχαγωγίας, δραστηριότητες υγείας και ευεξίας, δραστηριότητες ταξιδιωτικών γραφείων, πολιτιστικές δραστηριότητες – τέχνες, συνεδριακός τουρισμός, θρησκευτικός τουρισμός, μεταφορές - πούλμαν - πλοία κ.λπ.).
· η συνολική αναμόρφωση του ν. 4019/2011 «Κοινωνική Οικονομία και Κοινωνική Επιχειρηματικότητα», ώστε να συμπεριληφθούν στις προβλέψεις του τουριστικής φύσεως, σκοποί και δραστηριότητες, μέσω των οποίων, μπορούν να υλοποιηθούν επενδυτικά σχέδια κοινωνικών συνεταιριστικών επιχειρήσεων παραγωγικού σκοπού που θα λειτουργούν στη βάση μίας εναλλακτικής και αλληλέγγυας οικονομίας, δίδοντας προτεραιότητα στην κοινωνικά ανταποδοτική αξιοποίηση των φυσικών πόρων, των τουριστικών υποδομών και των ανωδομών των τουριστικών προορισμών και όχι στη συσσώρευση κερδών.

Επιπρόσθετα, με δεδομένο ότι η οικονομική κρίση έχει δημιουργήσει συνθήκες πρωτόγνωρης ύφεσης, η οποία είναι μη αναστρέψιμη όσο ακολουθούνται οι υφιστάμενες πολιτικές σε εθνικό και ευρωπαϊκό επίπεδο, καθίσταται περισσότερο από ποτέ απαραίτητη η αναζήτηση συμμαχιών και η από κοινού με τις χώρες που αντιμετωπίζουν ανάλογης φύσης προβλήματα, ανάληψη πρωτοβουλιών, ώστε κατά το σχεδιασμό της νέας προγραμματικής περιόδου «Ευρώπη 2014-2020» να ληφθεί ειδική μέριμνα για: 

· Αλλαγή στον υφιστάμενο στρατηγικό προγραμματισμό, ιδιαίτερα ως προς τα ζητήματα καθορισμού των κριτηρίων ταξινόμησης των Περιφερειών σε περισσότερο αναπτυγμένες, μεταβατικές και λιγότερο αναπτυγμένες. 

· Αποσύνδεση της χώρας από την προωθούμενη ταξινόμηση λόγω της τρέχουσας οικονομικής συγκυρίας και μεταφορά του συνόλου των Περιφερειών της στην κατηγορία των λιγότερο ανεπτυγμένων της Ε.Ε. Εναλλακτικά, μπορεί να προταθεί η προσωρινή ένταξή της στην κατώτερη κατηγορία και η αυτόματη αναπροσαρμογή της θέσης, ανά διετία, υπό την προϋπόθεση θετικών ρυθμών ανάπτυξης.

· Αποσύνδεση της χώρας, στο πλαίσιο της γενικότερης πολιτικής του ΣΥΡΙΖΑ για την κατάργηση του μνημονίου και την επαναδιαπραγμάτευση της δανειακής σύμβασης, από τις προβλέψεις αιρεσιμοτήτων του νέου προγράμματος 2014-2020, οι οποίες εξαρτούν τη ροή της χρηματοδότησης από την επίτευξη συγκεκριμένων μακρο-οικονομικών μεγεθών και την προώθηση διαρθρωτικών αλλαγών.
5. ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΜΕ ΙΔΙΑΙΤΕΡΑ ΠΟΙΟΤΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΚΑΙ ΥΨΗΛΗ ΠΡΟΣΤΙΘΕΜΕΝΗ ΑΞΙΑ

Με βάση το γεγονός ότι διεθνώς πλέον οι επισκέπτες αρχίζουν να παρουσιάζουν ολοένα και μία μεγαλύτερη μεταστροφή, από απλούς καταναλωτές προϊόντων σε «εξερευνητές» εμπειριών, ο επανασχεδιασμός της ανάπτυξης του τουριστικού  προϊόντος χρειάζεται να στοχεύσει σε αυτή καθ’ αυτή την εξατομίκευση της τουριστικής εμπειρίας, εξατομίκευση η οποία θα λαμβάνει υπ’ όψιν συγκεκριμένα, ιδιαίτερα και κατά περίπτωση, μοναδικά χαρακτηριστικά των ταξιδιωτών –πελατών, τα οποία διαμορφώνονται με δυναμικό τρόπο, στη βάση των δημογραφικών και κοινωνικοοικονομικών δεδομένων και συνηθειών της χώρας προέλευσης (segmentation).

Τα απαιτούμενα χαρακτηριστικά μιας ταξιδιωτικής εμπειρίας εκ μέρους των συνειδητοποιημένων τουριστών-καταναλωτών, σχετίζονται με τις υγιεινές συνήθειες διατροφής, την ανάγκη διαμονής σε καταλύματα αρμονικά με τη φύση και το περιβάλλον, την ανάγκη της ψυχικής ισορροπίας με τελικό στόχο την εξασφάλιση της υγείας και της μακροβιότητας. Οι τουρίστες αυτοί είναι υψηλού μορφωτικού επιπέδου και ενδιαφέρονται για την απόκτηση νέας γνώσης και τη βίωση εμπειριών τις οποίες θεωρούν «περιουσία» τους (δηλ. άτομα «LOHAS» που ακολουθούν το πρότυπο «Lifestyle Οf Health And Sustainability».)
Οι ιδιότητες και οι χαρακτηρισμοί που αποδίδονται από τον επισκέπτη στον προορισμό, τα οφέλη που αποκομίζει, οι διαπροσωπικές σχέσεις που αναπτύσσει, οι συναισθηματικές αξίες και οι εικόνες με τις οποίες συνδέεται κατά την επίσκεψη, συνθέτουν τη συνολική τουριστική εμπειρία που αποκομίζει και τελικά, την ωφέλεια που απολαμβάνει από αυτή.

Προς την κατεύθυνση αυτή , η χώρα μας έχει πάρα πολλά πλεονεκτήματα για την ανασύνθεση του προϊόντος με όρους ανάπτυξης θεματικών εμπειριών, δεδομένου ότι οι τουριστικοί της πόροι (φυσικοί, περιβαλλοντικοί, πολιτισμικοί και ιστορικοί) είναι, από αυτή την άποψη, πραγματικά ανεξάντλητοι. Τόσο η διεθνής εμπειρία, όσο και επιμέρους μελέτες έχουν καταδείξει πως το σημαντικότερο στοιχείο για την ανάπτυξη του τουρισμού σε μια περιοχή είναι τα ίδια τα συγκριτικά πλεονεκτήματα της. Επομένως, μια στρατηγική για την αειφόρο ανάπτυξη του τουριστικού προϊόντος απαιτεί πρωτίστως την ανάδειξη των συγκριτικών πλεονεκτημάτων του κάθε τουριστικού προορισμού, ώστε να αναπτυχθούν εκείνες οι μορφές τουρισμού που προσαρμόζονται, κατά το δυνατόν, ομαλότερα στους τουριστικούς πόρους αυτού του προορισμού, ξεφεύγουν από τη λογική της “μονοκαλλιέργειας” και βοηθούν στην χρονική επιμήκυνση της τουριστικής δραστηριότητας.

Σε αυτήν την προσπάθεια κρίσιμης σημασίας είναι ο ρόλος που καλούνται να διαδραματίσουν οι τοπικές κοινωνίες, καθώς και η μεσαία και μικρή τουριστική επιχειρηματικότητα, οι οποίες οφείλουν να αναπτύξουν μία συνεργατική, συμμετοχική «εταιρική» κουλτούρα, με έντονα κοινωνικά ανταποδοτικά, χαρακτηριστικά, ξεφεύγοντας από την παραδοσιακή, επιχειρηματική αντίληψη της δημιουργίας και συντήρησης μηχανισμών συσσώρευσης υπερκερδών.

Οι ελληνικές κυβερνήσεις, παρ’ όλες τις σταθερές διαχρονικά σχετικές εξαγγελίες, έχουν κάνει πολύ λίγα για την υποβοήθηση της ανάπτυξης των θεματικών αυτών. Καθόλου δε δεν έχουν ασχοληθεί, με τη διάδοση και εδραίωση μιας πραγματικά ανταποδοτικής προς την κοινωνία επιχειρηματικής φιλοσοφίας που είναι απαραίτητη για να στηριχθούν ανάλογα εγχειρήματα. 

Συνήθως, η σπουδή τους εξαντλείται στην υιοθέτηση πολιτικών υποτιθέμενης αξιοποίησης των εξαιρετικά πλούσιων τουριστικών πόρων της χώρας, με την προώθηση ειδικών μορφών τουρισμού που προωθούν την αυστηρά ελεγχόμενη τουριστική κατανάλωση, με αμφίβολα οικονομικά και κοινωνικά αποτελέσματα και ταυτόχρονα, μεγάλες κοινωνικές και περιβαλλοντικές επιβαρύνσεις (π.χ. οργανωμένοι υποδοχείς τουριστικών δραστηριοτήτων, κρουαζιέρα, γήπεδα γκολφ, μαρίνες κ.λπ.).

Η επίτευξη των στόχων της Νέας Στρατηγικής, έχει ως κεντρικό πυρήνα την ανασύνθεση-ανανέωση του τουριστικού προϊόντος, όπως αυτό ήταν γνωστό μέχρι σήμερα, προς την κατεύθυνση της διαμόρφωσης νέων τουριστικών προϊόντων στη βάση θεματικών, ταξιδιωτικών εμπειριών. Η ανασύνθεση αυτή οφείλει να συνδέεται με την ικανοποίηση των ιδιαίτερων συναισθηματικών αναγκών του υποψήφιου ταξιδιώτη και την προσδοκία απόλαυσης μίας μοναδικής, βιωματικής εμπειρίας, η οποία τον ωθεί στην επιλογή του προορισμού και, εφόσον εκπληρωθεί, τον μετατρέπει στον καλύτερο επικοινωνιακό «πρεσβευτή» του.
Στρατηγική προτεραιότητα για την επίτευξη των ανωτέρω αποτελεί η προώθηση των ειδικών και εναλλακτικών μορφών τουρισμού με προτεραιότητα και κατεύθυνση σε ήπιες μορφές ανάπτυξης, όπου η χώρα έχει υψηλό απόθεμα των απαραίτητων τουριστικών πόρων (φυσικών, ιστορικών – πολιτισμικών και κοινωνικών), όπως:
· ο πολιτισμικός τουρισμός (μουσεία, μνημεία, επισκέψιμες αρχαιότητες, λαογραφία, παραδοσιακοί οικισμοί, πολιτιστικές διαδρομές, βυζαντινά κάστρα, πολιτισμικά δίκτυα, διεθνή φεστιβάλ, μουσικές διοργανώσεις, σύγχρονη τέχνη- ζωγραφική-μουσική, θρησκευτικός τουρισμός κ.λπ.), που στην Ελλάδα θα πρέπει να αποτελέσει τον κύριο άξονα της τουριστικής πολιτικής, αφού η ύπαρξη του τεράστιου πολιτιστικού αποθέματος είναι μοναδική. Η επίσκεψη σε συνδυασμό με την εκπαίδευση και τη γνώση της πολιτιστικής μας κληρονομιάς, αποτελεί διαχρονικά τον βασικό μας πρεσβευτή σε όλο τον κόσμο.

· ο θαλάσσιος τουρισμός (θεματικές κρουαζιέρες μικρής κλίμακας, ιστιοπλοΐα, yachting, καταδύσεις αναψυχής, θαλάσσιο σκι, θαλάσσιο αλεξίπτωτο, ιστιοσανίδα, κολύμβηση, θαλάσσιο έλκηθρο, αλιευτικός τουρισμός κ.λπ.), σε μια χώρα με 16.000 χλμ. ακτογραμμής και πάνω από 2.500 νησιά, που αποτελούν ισχυρότατο «κεφάλαιο» για την ανάπτυξή του. 

· ο τουρισμός υπαίθρου (αγροτουρισμός, οινοτουρισμός, φυσιολατρικός τουρισμός, περιπατητικός-περιηγητικός τουρισμός, τουρισμός παρατήρησης, οικοτουρισμός, γεωτουρισμός), που αναπτύσσεται κοντά στην φύση για να δώσει στον ταξιδιώτη την ευχαρίστηση να βιώσει την αγροτική και φυσική ζωή και τις ασχολίες της μέσα σε αγροκτήματα ή να παρατηρήσει την φύση περπατώντας και παρατηρώντας την χλωρίδα και την πανίδα

· ο τουρισμός περιπέτειας (κανόε–καγιάκ, rafting, ορειβασία, αναρρίχηση, ποδήλατο βουνού, αλεξίπτωτο πλαγιάς,  ποδηλασία πόλης, ιππασία, κ.λπ.), που αναπτύσσεται για την ικανοποίηση της ανάγκης αναψυχής κοντά στο φυσικό περιβάλλον, δηλαδή σε λίμνες ποτάμια, παράκτιες, παρόχθιες, ορεινές, ημι-ορεινές, αστικές και ημι-αστικές περιοχές, καθώς και για την ανάγκη ήπιας άθλησης και περιπέτειας μέσα στη φύση.

· ο αθλητικός τουρισμός που αναπτύσσεται διεθνώς για να εξυπηρετήσει επαγγελματικές αθλητικές δραστηριότητες, συμπεριλαμβανομένων των αθλητικών αγώνων και διοργανώσεων επαγγελματικών ομάδων ή αθλητών και φιλάθλων. Η Ελλάδα με πλούσια αθλητική ιστορία και παρελθόν που δεν κατάφερε να εκμεταλλευτεί ούτε και μετά τους πολυδάπανους Ο.Α του 2004, θα πρέπει να επιδιώξει την άμεση προσαρμογή των υφιστάμενων αθλητικών υποδομών της, στη νέα στρατηγική τουριστικής ανάπτυξης και να προσανατολιστεί στον αθλητικό τουρισμό, με πολιτιστικό-πνευματικό κέντρο την Αρχαία Ολυμπία και αποφεύγοντας τις «φαραωνικές» διοργανώσεις και εκδηλώσεις.
· ο γαστρονομικός τουρισμός (οριζόντια ειδική μορφή) που ενθαρρύνει τη συμμετοχή του επισκέπτη σε εμπειρίες που συνδέονται με την τοπική κουζίνα και την ανάδειξη της ιδιαίτερης ταυτότητας συγκεκριμένων προορισμών (γαστρονομικές διαδρομές, γευσιγνωσία, πιστοποίηση και ενσωμάτωση της τοπικής κουζίνας στην τουριστική  προσφορά, γαστρονομικά επιμορφωτικά προγράμματα, διασύνδεση με τη γεωργική παραγωγή, την παραγωγή βιολογικών προϊόντων, προϊόντων ΠΟΠ/ΠΓΕ κ.λπ.). Οι επισκέπτες με σκοπό την απόλαυση της γαστρονομίας συνεχώς αυξάνονται διεθνώς ενώ  η πολυποίκιλη κουζίνα μας έχει σημαντική θέση στη διεθνή κουζίνα, σχετιζόμενη με σημαντικά ποιοτικά χαρακτηριστικά υγείας και μακροζωίας.

· ο τουρισμός υγείας και ευεξίας που στοχεύει στη δημιουργία αναζωογόνησης και χαλάρωσης σε σωματικό, πνευματικό και ψυχικό επίπεδο (π.χ. ιαματικός τουρισμός - θερμαλισμός, θαλασσοθεραπεία, υποδομές εξυπηρέτησης ΑμΕΑ κ.λπ.).
· ο τουρισμός ξεκούρασης του Σαββατοκύριακου (city break ή του long week end) που πρέπει αρχικά να στοχεύσει στην ανάδειξη των δύο μεγαλυτέρων πόλεων της χώρας (Αθήνα και Θεσσαλονίκη) και μετέπειτα να επεκταθεί και σε μικρότερες πόλεις που είναι ξεχωριστές σε ομορφιά, προβάλλοντας την αστική ιδιαιτερότητά τους και προσελκύοντας επισκέπτες σε ετήσια βάση, δίδοντας παράλληλα ιδιαίτερη έμφαση στις κατά τόπους γιορτές, φεστιβάλ, διοργανώσεις και στην ήπια τουριστική ανάπτυξη σε ολόκληρη τη χώρα (π.χ Αλεξανδρούπολη, Ξάνθη, Καβάλα, Βέροια, Νάουσα, Ιωάννινα, Φλώρινα, Καστοριά, Καρδίτσα, Ναύπακτος, Γαλαξίδι, Ναύπλιο, Καλαμάτα κ.ά.).
· ο συνεδριακός τουρισμός που αφορά στην παρακολούθηση συνεδρίων, εκθέσεων, επιστημονικών  εκδηλώσεων κ.λπ. και σχετίζεται με τη διαθεσιμότητα των απαραίτητων υποδομών και υπηρεσιών, όπως αμφιθεάτρων, εκθεσιακών χώρων, μεγάλων καταλυμάτων, υπηρεσιών εστίασης, υπηρεσιών γραμματειακής υποστήριξης και διερμηνείας. Κρίσιμος παράγοντας για την προσέλκυση επισκεπτών είναι η εύκολη πρόσβαση στον τόπο πραγματοποίησης ενός συνεδρίου ή έκθεσης. Στην Ελλάδα σήμερα, λειτουργούν αυτοτελή συνεδριακά κέντρα, εγκαταστάσεις και υποδομές που θα μπορούσαν να στηρίξουν την ανάπτυξη του συνεδριακού τουρισμού σε σημαντικά αστικά ή αναπτυγμένα παραθεριστικά κέντρα (π.χ Αθήνα, Θεσσαλονίκη, Ρόδο, Κρήτη , Κέρκυρα, Χαλκιδική ).  Ο συνδυασμός της μορφής αυτής με άλλες μορφές τουρισμού (λ.χ. αθλητικός, γαστρονομικός πολιτιστικός τουρισμός), μπορεί να αποτελέσει ισχυρή βάση ανάκαμψης της τουριστικής κίνησης και των εσόδων, ιδιαίτερα στην περίπτωση της Αθήνας
.
Η δημιουργία νέων μαζικών εγκαταστάσεων ειδικής τουριστικής υποδομής, ιδιαίτερα επιβαρυντικών στο περιβάλλον, (όπως λ.χ. χιονοδρομικά κέντρα, γήπεδα γκολφ, αυτοκινητοδρόμια, μαρίνες, οργανωμένοι υποδοχείς τουριστικών δραστηριοτήτων κ.λπ.), θα πρέπει να περιορίζεται με βάση τη συνολική νέα αναπτυξιακή κατεύθυνση και την εφαρμογή αντικειμενικά μετρήσιμων αναπτυξιακών δεικτών και κριτηρίων κοινωνικής ανταπόδοσης. Αντίστοιχοι περιορισμοί πρέπει να προβλεφθούν και σε ειδικές επενδύσεις που αφορούν στην μαζική ανάπτυξη και εμπορική εκμετάλλευση τουριστικών κατοικιών, σύνθετων τουριστικών καταλυμάτων, αιγιαλών, παραλιών και παραποτάμιων και παραλίμνιων περιοχών, περιβαλλοντικά προστατευόμενων περιοχών και περιοχών υψηλής περιβαλλοντικής και αισθητικής αξίας.
Στόχος είναι να δίνεται προτεραιότητα σε μικρές δημόσιες υποδομές στήριξης της τουριστικής δραστηριότητας, με περιορισμένες περιβαλλοντικές επιπτώσεις, περισσότερο συμβατές με το χαρακτήρα των περιοχών και των προορισμών και πάντοτε σε συνάρτηση με τη φέρουσα ικανότητα των προορισμών αυτών και τη στρατηγική της ήπιας τουριστικής ανάπτυξης που συνδέεται αρμονικά με το φυσικό και ανθρωπογενές περιβάλλον (π.χ. προτεραιότητα σε αγκυροβόλια και μικρά καταφύγια αντί για μαρίνες, σε αξιοποίηση και ανάδειξη παραδοσιακών οικισμών, στην ανάδειξη περιοχών ιδιαίτερου φυσικού κάλλους, στη συλλογική αξιοποίηση ειδικών κατηγοριών δημόσιων τουριστικών ακινήτων όπως οι ιαματικές πηγές και τα υδροθεραπευτήρια, στη δημιουργία, σήμανση και πιστοποίηση φυσικών, πολιτισμικών, ιστορικών, γεωφυσικών και εν γένει θεματικών διαδρομών, στη διασύνδεση του προϊόντος και των παρεχόμενων υπηρεσιών με τη γεωργική δραστηριότητα κ.ο.κ).
Ο παραπάνω στόχος, είναι σκόπιμο να εξυπηρετείται όχι μόνο από τις ήπιες και φιλικές προς το περιβάλλον τουριστικές υποδομές, αλλά και από αντίστοιχες μικρές, συμπληρωματικές, επιχειρηματικές ή γεωργικές, δραστηριότητες που θα συμβάλλουν στη ολοκληρωμένη κοινωνικο-οικονομική ανάπτυξη του προορισμού.
Η ήπια ανάπτυξη και στήριξη των ειδικών και εναλλακτικών αυτών μορφών τουρισμού, καθώς και των υποδομών και δραστηριοτήτων που τις πλαισιώνουν, αποτελεί τη μόνη εφικτή στρατηγική επιλογή, ώστε να επιτευχθεί η σταδιακή μετατόπιση του μαζικού χαρακτήρα της υφιστάμενης τουριστικής προσφοράς προς την κατεύθυνση του εμπλουτισμού και της διαφοροποίησης της ζήτησης, στη βάση ανάπτυξης κατά το δυνατόν εξατομικευμένων τουριστικών εμπειριών που θα αναδεικνύουν τον πλούτο και τα συγκριτικά πλεονεκτήματα των προορισμών, θα σέβονται τη μοναδικότητα του επισκέπτη και θα αποφέρουν πολλαπλά, οικονομικά και κοινωνικά οφέλη.

Επιπλέον, η διαφοροποίηση της τουριστικής εμπειρίας και ο εμπλουτισμός των χαρακτηριστικών του προσφερόμενου προϊόντος, θα συμβάλλει αποτελεσματικά στην ανάδειξη νέων, σχετικά άγνωστων, προορισμών στη χώρα μας, στη διείσδυση σε νέες διεθνείς αγορές, στην προσέλκυση νέων ομάδων επισκεπτών, στη μείωση της εξάρτησης από τους διεθνείς tour operators και στην άμβλυνση της έντονης εποχικότητας της τουριστικής ζήτησης.
6. ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ ΚΑΙ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΜΙΑΣ ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΗΣ ΚΑΙ ΜΑΚΡΟΠΡΟΘΕΣΜΗΣ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗΣ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΗΣ ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ ΚΑΙ ΠΡΟΒΟΛΗΣ

Η συνολική αναπτυξιακή προσπάθεια για τον Τουρισμό, απαιτεί επίσης, τον επανασχεδιασμό της επικοινωνιακής στρατηγικής τουριστικής προβολής και προώθησης της χώρας ως τουριστικού προορισμού.

Ο επανασχεδιασμός αυτός, οφείλει σταδιακά να μετατοπίζει μερικώς το βάρος της διεθνούς τουριστικής ταυτότητας της χώρας, από έναν προορισμό μαζικού καλοκαιρινού τουρισμού για ήλιο και θάλασσα (που όμως έχει εξαντλήσει τους φυσικούς και κοινωνικούς πόρους), προς την κατεύθυνση ενός προορισμού που προσφέρει διαφοροποιημένες εμπειρίες σε κάθε εποχή του χρόνου, πολλαπλές εναλλακτικές επιλογές και μεγάλη ποικιλομορφία προϊόντων.
Για την επίτευξη του στόχου αυτού είναι απαραίτητη η εκπόνηση και υλοποίηση ενός Ολοκληρωμένου Σχεδίου Προώθησης και Προβολής (ΟΣΠΠ), πενταετούς διάρκειας, ώστε τα διακριτικά χαρακτηριστικά της διεθνούς ελληνικής τουριστικής ταυτότητας να παραμένουν αναγνωρίσιμα και να μην γίνονται αντικείμενο μικροπολιτικής εκμετάλλευσης. Το ΟΣΠΠ θα εκπονείται από τις καθ’ ύλην αρμόδιες υπηρεσίες, με την κατάλληλη συμβουλευτική υποστήριξη επιστημονικών ομάδων των Πανεπιστημιακών τμημάτων Τουρισμού (ΑΕΙ, ΑΤΕΙ) και των κοινωνικών εταίρων, σε συνάφεια με τις ειδικότερες απαιτήσεις και ανάγκες προβολής και προώθησης των προορισμών που περιλαμβάνονται στα Περιφερειακά Σχέδια Τουριστικής Ανάπτυξης (ΠΕ.Σ.Ο.Τ.Α.).
Το Ολοκληρωμένο Σχέδιο Προώθησης και Προβολής θα ενσωματώνεται ως ειδική, διακριτή ενότητα στο Εθνικό Σχέδιο Τουριστικής Ανάπτυξης (Ε.Σ.Τ.Α.) και θα ακολουθεί τις διαδικασίες έγκρισης και αναθεώρησης του τελευταίου. 
Βασικά συστατικά και δομικά στοιχεία της νέας αυτής στρατηγικής τουριστικής προώθησης και προβολής είναι:

i. Η διάγνωση της υφιστάμενης κατάστασης του τουριστικού προϊόντος και η αξιοποίηση σχετικών μελετών και ερευνών αγοράς, σε εθνικό και διεθνές επίπεδο.

ii. Η ανάπτυξη «προϊοντικών» στρατηγικών επικοινωνίας με βάση τη δημιουργία ολοκληρωμένων τουριστικών εμπειριών ανά θεματικό κλάδο, γεωγραφική περιφέρεια και προορισμό.

iii. Η επανεξέταση και ανακατεύθυνση του τρόπου της προώθησης και προβολής του ελληνικού τουρισμού  προς εναλλακτικά κανάλια διεθνούς διανομής του προϊόντος. 

iv. Η ανάπτυξη εθελοντικών δομών προβολής και επικοινωνίας της χώρας και η στήριξη τους από ένα Κεντρικό Γραφείο Τύπου και Επικοινωνίας.

v. Η αναβάθμιση του διαδικτυακού κόμβου εισόδου στη χώρα (www
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gr), σε ένα σύγχρονο ενιαίο ολοκληρωμένο σύστημα σχεδιασμού και υλοποίησης ταξιδιών και διαχείρισης κρατήσεων, με την παροχή ειδικών πληροφοριακών εργαλείων και δυνατοτήτων για την εξατομικευμένη προβολή των τουριστικών πλεονεκτημάτων και παροχών όλων των τουριστικών προορισμών της χώρας και την υποστήριξη των δραστηριοτήτων των επιχειρήσεων κάθε τουριστικού προορισμού. 

vi. Η καλλιέργεια κουλτούρας χρήσης και αξιοποίησης ηλεκτρονικών εργαλείων και εφαρμογών διαχείρισης ηλεκτρονικής πληροφορίας (ψηφιακές περιηγήσεις, εφαρμογές κινητών για τουριστικές πληροφορίες κ.λπ.).

vii. Η θέσπιση ποσοτικοποιημένων στόχων της τουριστικής προώθησης και προβολής, ανάπτυξη μεθοδολογίας αντικειμενικής αξιολόγησης των αποτελεσμάτων της καμπάνιας επικοινωνίας σε ετήσια βάση και ανάληψη διορθωτικών κινήσεων, όπου αυτό απαιτείται

viii. Η εκπόνηση, εφαρμογή και ενεργοποίηση ενός Προγράμματος Διαχείρισης Κρίσεων στον Τουρισμό με τη συμμετοχή εξειδικευμένων στελεχών των συναρμόδιων φορέων, στο οποίο θα εξειδικεύονται οι πιθανοί κίνδυνοι, καθώς και οι στρατηγικές επικοινωνιακής διαχείρισης ενδεχόμενων κρίσεων.
7. ΕΡΓΑΣΙΑΚΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΗ ΣΤΟΝ ΤΟΥΡΙΣΜΟ

Η τουριστική ανάπτυξη από τη σκοπιά της Αριστεράς οφείλει να έχει ανθρωποκεντρικό πρόσημο. Για τον ΣΥΡΙΖΑ, τα μεγέθη που αφορούν στην κοινωνική ευημερία και στην πρόοδο του τουρισμού στην Ελλάδα δεν έχουν μόνο ποσοτικές μεταβλητές, αλλά και ποιοτικές. Έτσι, αφετηρία κάθε συζήτησης για την πραγματική τουριστική ανάπτυξη είναι η προστασία του ανθρώπινου παράγοντα και του εργατικού δυναμικού.
Η μνημονιακή πολιτική που εφαρμόζεται από το 2010, έχει συστηματικά στοχεύσει στην αναδιανομή του πλούτου προς όφελος της κερδοφορίας του μεγάλου κεφαλαίου, στην αποδιάρθρωση του κοινωνικού ιστού και του θεσμικού πλαισίου και έχει ως πυρήνα το στόχο της απορρύθμισης των εργασιακών σχέσεων και τη κατεδάφιση των μισθών. 

Η ανεργία επί του συνόλου του πληθυσμού (κοντά στο 28%) και ειδικότερα στους νέους (κοντά στο 62%) αγγίζει πρωτοφανή επίπεδα και αυξάνεται με δραματικούς ρυθμούς. Ωστόσο, το πεδίο των εργασιακών σχέσεων, έτσι όπως έχει διαμορφωθεί από τις υπάρχουσες πολιτικές και οικονομικές ελίτ, παρουσιάζει διαφοροποιήσεις τέτοιες που επιταχύνουν τη μετάβαση σε έναν νέο «εργασιακό Μεσαίωνα». Φαινόμενα όπως η ελαστικοποίηση της εργασίας (ημιαπασχόληση, εκ περιτροπής εργασία, αδήλωτη εργασία, εποχική εργασία), η κατάργηση της Εθνικής Συλλογικής Σύμβασης Εργασίας και η μείωση του κατώτατου μισθού, το καθεστώς της εφεδρείας και η αντικατάσταση των κλαδικών και συλλογικών συμβάσεων με επιχειρησιακές και ατομικές συμβάσεις, η απελευθέρωση των απολύσεων κ.λπ. δυσχεραίνουν την κατάσταση επιπλέον στο κοινωνικό επίπεδο.

Ιδιαίτερα στον τουρισμό οι εργασιακές σχέσεις δικαιολογούν τον συχνά αποδιδόμενο τίτλο «γαλέρα». Η διαρκής συρρίκνωση της τουριστικής περιόδου ευνοεί την εμφάνιση του φαινομένου των «εργαζομένων μιας χρήσης»· οι μειώσεις μισθών στους ξενοδοχοϋπάλληλους αποτέλεσαν έναν πρώτο μόλις προσωρινό σταθμό σε μια πορεία διαρκών περικοπών, ως επικαλούμενο μέσο καταπολέμησης της ύφεσης· καλλιεργείται η αντίληψη του τουρισμού ως «αναχώματος στην ανεργία» (που ξεφεύγει από τα όρια των τουριστικών καταλυμάτων και εκτείνεται και σε άλλους κλάδους π.χ. εστίαση)· η αδήλωτη εργασία υπερβαίνει το 50% (σύμφωνα με ελέγχους του ΣΕΠΕ). Σημειώνεται επίσης ότι ο ουσιαστικός αποκλεισμός των εργαζόμενων στον τουρισμό από το επίδομα ανεργίας, λόγω άτοπων κριτηρίων που απορρέουν από την εφαρμογή του «Μεσοπρόθεσμου προγράμματος», δυσχεραίνει περαιτέρω τα εισοδηματικά όρια για δεκάδες χιλιάδες οικογένειες και τις τουριστικές περιοχές. Τέλος, η απελευθέρωση επαγγελμάτων (για παράδειγμα στους ξεναγούς) ευνοεί την κινητικότητα εργαζόμενων από το εξωτερικό με μειωμένο εργατικό κόστος, ενώ η διάλυση των παραγωγικών σχολών (όπως των σχολών του ΟΤΕΚ) έχει άμεσες επιπτώσεις στις προοπτικές του εργατικού δυναμικού στον τουρισμό. Ως αποτέλεσμα, υποβαθμίζονται, όχι μόνο τα εργασιακά δικαιώματα, αλλά και οι παρεχόμενες υπηρεσίες και εν τέλει το ίδιο το τουριστικό προϊόν.

Όλες μας οι προσπάθειες οφείλουν να συντείνουν στον στόχο της πλήρους, σταθερής και ποιοτικής απασχόλησης. Αυτό σημαίνει ότι οποιαδήποτε τάση ελαστικοποίησης της εργασίας προς όφελος του μεγάλου κεφαλαίου, θα βρίσκει την κυβέρνηση της Αριστεράς αντίθετη, ενώ η τελευταία θα πρέπει να καταβάλλει κάθε προσπάθεια για την εξάλειψη φαινομένων που αποσκοπούν αποκλειστικά στη μείωση του εργατικού κόστους και να απορρίψει τη φιλελεύθερη/νεοφιλελεύθερη επικαιροποίηση και «μοντερνοποίηση» των εργασιακών σχέσεων. 

Σε αυτή τη διαδικασία κομβικό ρόλο θα παίξει η θωράκιση και αναβάθμιση των ελεγκτικών μηχανισμών, οι οποίοι αδυνατούν να αναχαιτίσουν αποτελεσματικά τις σχέσεις εκμετάλλευσης που επικρατούν στον τουρισμό, σε συνδυασμό με μία σειρά μέτρων, τα οποία θα αποτελέσουν μοχλό τόνωσης της πραγματικής οικονομίας, μέσω της αύξησης της αγοραστικής δύναμης, οδηγώντας στην κοινωνική ευημερία με την ουσιαστική συμμετοχή όλων των παραγωγικών δυνάμεων της Χώρας.

Στο πλαίσιο αυτό προτείνεται:
i. Η ακύρωση των αντιλαϊκών και αντεργατικών νόμων, η αποκατάσταση της Εθνικής Συλλογικής Σύμβασης Εργασίας (ΕΣΣΕ) και των συλλογικών συμβάσεων, η επαναφορά του κατώτατου μισθού και των συνδεόμενων με αυτόν, επιδομάτων, στα προηγούμενα επίπεδα.

ii. Η επαναφορά του επιδόματος ανεργίας στα προηγούμενα επίπεδα και η άμεση χρονική επιμήκυνση της χορήγησής του, με ταυτόχρονη διεύρυνση των δικαιούχων καταβολής του στους αυτοαπασχολούμενους ιδιοκτήτες πολύ μικρών επιχειρήσεων, οι οποίοι κλείνουν τις επιχειρήσεις τους, χάνουν την επαγγελματική τους δραστηριότητα και καταδικάζονται στην ανεργία και στη μαύρη εργασία. Κεντρική προσπάθεια της κυβέρνησης της Αριστεράς θα είναι η ταχεία μείωση της ανεργίας μέσα από μια πολιτική προοδευτικής ανασυγκρότησης της οικονομίας και με στόχο την πλήρη σταθερή και ποιοτική απασχόληση.

iii. H κατάργηση των διατάξεων του ν. 3986/2011, που αποκλείει χιλιάδες εργαζόμενους σε εποχικά επαγγέλματα από τη χορήγηση επιδόματος ανεργίας και η απρόσκοπτη χορήγηση του σε αυτή την κατηγορία εργαζομένων, όπως και η  επαναφορά του εποχικού βοηθήματος του ΟΑΕΔ.
iv. Η δημιουργία οργανογράμματος και μητρώου εργαζομένων στις τουριστικές επιχειρήσεις σε προορισμούς υψηλού τουριστικού ενδιαφέροντος, με στόχο τον περιορισμό της «μαύρης» εργασίας.

v. H ενσωμάτωση στο θεσμικό πλαίσιο κανονισμού ελάχιστης σύνθεσης προσωπικού ανά επιχείρηση καταλυμάτων για να αδειοδοτηθεί η επιχείρηση, με στόχο την εξασφάλιση ισορροπίας ανάμεσα στους στόχους αύξησης των μεγεθών και την αρχή της σταθερής και μόνιμης εργασίας
vi. Η λήψη δέσμης μέτρων αναβάθμισης των εργασιακών σχέσεων και κατοχύρωσης των εργασιακών θέσεων των υπαλλήλων του δημοσίου τομέα και της αυτοδιοίκησης, με την εμπέδωση κλίματος ασφάλειας των εργαζομένων, την εμπιστοσύνη στη συσσωρευμένη εμπειρία και τεχνογνωσία των υπαλλήλων, την ανάκληση των αποφάσεων διαθεσιμότητας ή απολύσεων των υπαλλήλων (εκτός των περιπτώσεων βαρέων πειθαρχικών και ποινικών παραπτωμάτων, τα οποία επισύρουν την ποινή της απόλυσης κατά το πειθαρχικό δίκαιο), την απομάκρυνση των εστιών διαφθοράς και διαπλοκής από το δημόσιο τομέα, (υψηλόβαθμοι διορισμένοι, ειδικοί σύμβουλοι κ.ά.), την ουσιαστική καταπολέμηση των πελατειακών σχέσεων, την αποπολιτικοποίηση-αποκομματικοποίηση των προαγωγών, την απομάκρυνση των εστιών διαφθοράς – διαπλοκής κ.λπ..
vii. Η αυστηροποίηση του θεσμικού πλαισίου κατά των υπευθύνων τουριστικών επιχειρήσεων που χρησιμοποιούν παράνομη μαύρη εργασία, απασχολούν ανασφάλιστους εργαζόμενους ή/και εισφοροδιαφεύγουν και κυρώσεις για τους εργοδότες που παραβιάζουν συλλογικές συμβάσεις, ωράρια και συνδικαλιστικά δικαιώματα.
viii. Αναθεώρηση του υπάρχοντος πλαισίου για την πρακτική άσκηση (ΚΥΑ υπουργών Παιδείας, Εργασίας και Τουρισμού 16802/667): αναβάθμιση του εκπαιδευτικού χαρακτήρα της πρακτικής άσκησης, προστασία του θεσμού από πρακτικές υποκατάστασης πραγματικών θέσεων εργασίας, εξοικονόμησης εργατικού κόστους και εκμετάλλευσης, αυστηρός έλεγχος της τήρησης των συνθηκών εργασίας, του ωραρίου και των συμφωνημένων όρων αμοιβής τους, υποχρεωτική παροχή στέγασης και πλήρη ιατροφαρμακευτική περίθαλψη σε όλο το διάστημα της πρακτικής άσκησης. Παράλληλα, επέκταση της διαδικασίας σύναψης συμβάσεων (τήρηση στοιχείων που αποδεικνύουν ότι η συμβαλλόμενη Σχολή είναι Τουριστικών Επαγγελμάτων σε αρχείο, επίδειξη τους σε έλεγχο Εποπτών Πρακτικής και Επιθεωρητών Εργασίας, μετάφραση της σύμβασης) και σε σπουδαστές Σχολών σε τρίτες, εκτός Ε.Ε., χώρες. Στόχος είναι η καταπολέμηση των φαινομένων «δουλεμπορίου», που παρατηρείται έντονα σε ανασφάλιστους εργαζόμενους από εξωκοινοτικές χώρες και οι οποίοι χαρακτηρίζονται «σπουδαστές», υπό τη θεσμική κάλυψη διμερών ή διακρατικών συμφωνιών μεταξύ της Ελλάδας και των εκτός της Ε.Ε. χωρών.
ix. Η άμεση ανασυγκρότηση, αναβάθμιση και αποτελεσματική ενεργοποίηση του Σώματος Επιθεωρητών Εργασίας, με στόχο να περιοριστούν δραστικά οι παραβιάσεις της εργατικής νομοθεσίας.

x. Η άμεση επανασύσταση, ανασυγκρότηση και αναβάθμιση των Οργανισμών Εργατικής Κατοικίας και Εργατικής Εστίας.
xi. Η δημιουργία Μητρώου Εργαζομένων των Τουριστικών Επιχειρήσεων, στο οποίο καταγράφονται όλοι οι εργαζόμενοι ή ενδιαφερόμενοι να εργαστούν στον τουρισμό, με τα προσόντα τους (σπουδές, εμπειρία, επιμόρφωση, κατάρτιση κ.λπ.), με παράλληλη υποχρέωση ποσόστωσης της απασχόλησης τουριστικών επιχειρήσεων από υπαλλήλους που είναι εγγεγραμμένοι στο Μητρώο.

xii. Η ένταξη επαγγελμάτων που συνδέονται με τον τουρισμό (οδηγοί τουριστικών λεωφορείων, αχθοφόροι, σερβιτόροι κ.λπ.) στο καθεστώς βαρέων και ανθυγιεινών επαγγελμάτων.
xiii. Η κατάργηση της απορρύθμισης του επαγγέλματος του ξεναγού και άσκησή του αποκλειστικά από διπλωματούχους, επαγγελματίες ξεναγούς.
xiv. Η υγειονομική κάλυψη των εποχικά εργαζόμενων στον τουρισμό για όλο το χρόνο.
xv. Η επέκταση των αρμοδιοτήτων του υφιστάμενου Γραφείου Διασύνδεσης του Οργανισμού Τουριστικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης (ΟΤΕΚ) και η αναβάθμισή του σχετικού δικτύου, με σκοπό την εξυπηρέτηση του συνόλου των εργαζομένων του τουριστικού και επισιτιστικού κλάδου, σε ολόκληρη τη Χώρα.
xvi. Η αναβάθμιση των όρων λειτουργίας του συνδικαλιστικού κινήματος, με κύριους στόχους τον ουσιαστικό εκδημοκρατισμό του, την αυξημένη, μαζική συμμετοχή, τον πλουραλισμό των απόψεων, την εφαρμογή αρχών διαφάνειας και λογοδοσίας, την αυτονόμησή της εκπροσώπησης από το κράτος, τον απεγκλωβισμό του κινήματος από πάσης φύσεως κομματικές και πελατειακές εξαρτήσεις κ.λπ., προκειμένου η διαπραγματευτική δύναμη των φορέων αυτών να καταστεί ουσιαστική για την αντιμετώπιση επιθετικών πολιτικών παραβίασης ή κατάργησης εργασιακών δικαιωμάτων και κεκτημένων.
8. ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΤΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΗΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ

Η τουριστική εκπαίδευση και κατάρτιση στην Ελλάδα, υλοποιείται τόσο σε δευτεροβάθμιο (ΕΠΑΣ και ΕΠΑΛ) όσο και σε τριτοβάθμιο επίπεδο (ΑΕΙ, ΑΤΕΙ και ΑΣΤΕ) είτε από το δημόσιο (Υπουργείο Παιδείας, Οργανισμός Τουριστικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης – Ο.Τ.Ε.Κ., Ο.Α.Ε.Δ.) είτε από τον ιδιωτικό τομέα (ιδιωτικά ΙΕΚ).

Πάγιος στόχος της τουριστικής εκπαίδευσης και κατάρτισης ήταν και παραμένει η παραγωγή αποφοίτων με εξειδικευμένες γνώσεις και κατάλληλες δεξιότητες, που θα τους βοηθήσουν να ανταποκριθούν αποτελεσματικά στις σύγχρονες απαιτήσεις του τουριστικού και επισιτιστικού κλάδου και να συμβάλλουν αποτελεσματικά στην  προσπάθεια βελτίωσης της ποιότητας παρεχόμενων τουριστικών υπηρεσιών. Ιδιαίτερο ρόλο στην προσπάθεια αυτή κλήθηκε από την ελληνική πολιτεία να διαδραματίσει ο Οργανισμός Τουριστικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης (Ο.Τ.ΕΚ.). 

Ο Ο.Τ.Ε.Κ., συστήθηκε με το ν.3105/2003, υποκαθιστώντας τις πρώην Σχολές Τουριστικών Επαγγελμάτων (Σ.Τ.Ε.), προκειμένου να διαδραματίσει το ρόλο του κύριου φορέα ολοκληρωμένης τουριστικής επαγγελματικής εκπαίδευσης και κατάρτισης της Χώρας, με προγράμματα εκπαίδευσης και κατάρτισης που δίνουν έμφαση στην πρακτική άσκηση, τη μαθητεία, την καινοτομία, τα εργαστηριακά μαθήματα σε πραγματικές συνθήκες ή σε συνθήκες προσομοίωσης της επιχειρησιακής λειτουργίας, παράγοντας με αυτόν τον τρόπο στελέχη και υπαλλήλους υψηλού και εξειδικευμένου επιπέδου επαγγελματικών σπουδών, που κατά τεκμήριο, προσλαμβάνονται, σχεδόν στο σύνολό τους, από τις τουριστικές επιχειρήσεις, τόσο στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό.

Ωστόσο οι διαχρονικά ασκούμενες πολιτικές στην Ελλάδα φρόντισαν συστηματικά να αποδομήσουν τη σημασία και το ρόλο του συγκεκριμένου οργανισμού. Και σε αυτόν τον τομέα τα παραδοσιακά προβλήματα μίας πελατειοκεντρικής διοίκησης με έντονα κομματικά χαρακτηριστικά, δεν επέτρεψαν την ορθολογική και αποδοτική λειτουργία του Ο.Τ.Ε.Κ., ο οποίος δεν μπόρεσε να μετεξελιχθεί σε έναν σύγχρονο, οικονομικά και διοικητικά, αυτοτελή οργανισμό, προκειμένου να διαδραματίσει το σύγχρονο ρόλο του κύριου φορέα σχεδιασμού και υλοποίησης της επαγγελματικής τουριστικής εκπαίδευσης και κατάρτισης της χώρας, αξιοποιώντας τις ιδιαίτερα σημαντικής αξίας, αλλά πλέον, υποβαθμισμένες δομές του.

Ως οριστικό χτύπημα, στο πλαίσιο της μνημονιακής αναδιάρθρωσης της δημόσιας διοίκησης, με το άρθρο 4 του ν. 4109/2013 του Υπουργείου Διοικητικής Μεταρρύθμισης και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης, καταργήθηκε ο Ο.Τ.Ε.Κ., του οποίου πλέον το ρόλο και τις αρμοδιότητες ανέλαβε το Υπουργείο Τουρισμού.

Πρόκειται σαφώς για μία δυσμενή για την επαγγελματική τουριστική εκπαίδευση εξέλιξη, αφού σκοπεύει να εντάξει το σύνολο των αρμοδιοτήτων τουριστικής εκπαίδευσης και κατάρτισης σε μία οργανική δομή του ΥΠΟΤ, η οποία εξ ορισμού δεν δύναται να ανταποκριθεί στο τιτάνιο έργο σχεδιασμού και υλοποίησής της, καθώς και της διαχείρισης των εκπαιδευτικών υποδομών του Ο.Τ.Ε.Κ.. 

Προφανώς, απώτερος, αλλά όχι και μακρινός στόχος, είναι να εκχωρηθεί η αρμοδιότητα της επαγγελματικής τουριστικής εκπαίδευσης και κατάρτισης εξ ολοκλήρου στον ιδιωτικό τομέα, οι συναφείς επιχειρήσεις του οποίου (ιδιωτικά ΙΕΚ, ΚΕΚ ιδιωτικά «πανεπιστήμια») θα κάνουν ακόμη και χρήση των δημόσιων υποδομών του Ο.Τ.Ε.Κ..

Στο παραπάνω πλαίσιο, αποτελεί άμεση αναγκαιότητα η ανάκληση των ρυθμίσεων που προωθούνται και η άμεση λήψη μέτρων που θα συμβάλλουν στην ουσιαστική αποκατάσταση και περαιτέρω αναβάθμιση του ρόλου της τουριστικής εκπαίδευσης και κατάρτισης, προκειμένου αυτή να ανταποκριθεί στις σύγχρονες απαιτήσεις. 

Συγκεκριμένα προτείνεται:

i. Η άμεση επανασυγκρότηση του Οργανισμού Τουριστικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης (Ο.Τ.Ε.Κ.), ως ανεξάρτητη σχολή. Ο ανεξάρτητος χαρακτήρας της εκφράζεται μέσω της διοικητικής και οικονομικής αυτοτέλειας σε ζητήματα πρόσληψης εξειδικευμένου εκπαιδευτικού προσωπικού (π.χ. σε μαθήματα εξειδίκευσης ή ειδικά σεμινάρια), κάλυψης λειτουργικών εξόδων και εξόδων συντήρησης των υποδομών, κτλ.

ii. Ανεξαρτήτως χαρακτήρα εκπαίδευσης (δημόσιας ή ιδιωτικής), το πλαίσιο της τουριστικής εκπαίδευσης, το νομοθετικό πλαίσιο, τα περιγράμματα ύλης, καθώς και η δημιουργία και λειτουργία τουριστικών σχολών ή τμημάτων θα πρέπει να είναι αποκλειστική αρμοδιότητα του υπουργείου Παιδείας, αφού η παραγωγή, η διάθεση και η κατανάλωση στην εκπαίδευση είναι κοινά θέματα. Βασική προϋπόθεση είναι ένα υπουργείο Παιδείας με ανανεωμένη δομή (και όχι την υπάρχουσα), το οποίο θα αναλύει τα οργανογράμματα, τις υποδομές και τις προϋποθέσεις για αυτές τις σχολές ή αυτά τα τμήματα.

iii. Από την άλλη, το υπουργείο Τουρισμού θα θέτει εισηγητικά τους στρατηγικούς στόχους της τουριστικής εκπαίδευσης, σύμφωνα με τα πλαίσια της Νέας Στρατηγικής για τον τουρισμό. Οι κατευθύνσεις που θα θέτει το υπουργείο Τουρισμού θα πρέπει να λαμβάνονται υπόψιν πριν την κατάρτιση του εκπαιδευτικού πλαισίου από τις αρμόδιες υπηρεσίες του υπουργείου Παιδείας.

iv. Θεσμοθέτηση όρων και προϋποθέσεων για την εισαγωγή αποφοίτων της μεταλυκειακής εκπαίδευσης (ΟΤΕΚ, ΙΕΚ) στην ανώτατη (ΑΕΙ – ΤΕΙ), στην οποία ευθύνη θα έχουν τα πανεπιστήμια, με τις δομές και τις έδρες που θα αναπτύξουν.

v. Σταθερή εκπροσώπηση στη διοίκηση του Οργανισμού του Τουριστικού Επιμελητηρίου και των εργαζομένων στον τουρισμό.

vi. Συμμετοχή των εργοδοτικών και επαγγελματικών οργανώσεων στο σχεδιασμό και την υλοποίηση των προγραμμάτων.

vii. Ουσιαστική συνεργασία του Οργανισμού με το Τουριστικό Επιμελητήριο, για την προώθηση και υλοποίηση ειδικών προγραμμάτων.

viii. Αναβάθμιση της σημασίας και του περιεχομένου της πρακτικής άσκησης ανά ειδικότητα.

ix. Εκσυγχρονισμός των μητρώων εκπαιδευτών και εποπτών.

x. Αλλαγή του τρόπου εισαγωγής των μαθητών στις δευτεροβάθμιες σχολές και στα ΙΕΚ με εφαρμογή, μεταξύ άλλων και του κριτηρίου της εντοπιότητας.

xi. Γεωγραφική ανακατανομή των Σχολών του Ο.Τ.Ε.Κ. (που υπακούει ακόμα σε ένα σχέδιο του 1960), προσαρμοσμένη στις ανάγκες του σήμερα.

xii. Υποκατάσταση των μη βιώσιμων και αποδοτικών εκπαιδευτικών υποδομών με άλλες λιγότερο «κοστοβόρες».

xiii. Ανάπτυξη ενός ολοκληρωμένου δικτύου γραφείων διασύνδεσης με την αγορά εργασίας σε όλη τη χώρα.
9. ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗ ΑΝΑΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΤΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΕΣ ΜΕΤΑΡΡΥΘΜΙΣΕΙΣ.

Από το 1914, η διοικητική οργάνωση του τουρισμού έχει υποστεί, συμπεριλαμβανομένης και της πρόσφατης επανίδρυσης του Υπουργείου Τουρισμού (ΥΠΟΤ), 23 σημαντικές δομικές αλλαγές. Τα τελευταία 20 χρόνια έχουν τοποθετηθεί πάνω από 45 πρόσωπα σε υπουργικές και υψηλόβαθμες διοικητικές θέσεις με σκοπό τη χάραξη της τουριστικής πολιτικής. Αρκετές φορές ο τουρισμός είτε σαν Γενική Γραμματεία, είτε σαν ΕΟΤ, βρέθηκε υπό την εποπτεία του εκάστοτε υπουργού με αρμοδιότητα, άλλοτε την οικονομία και άλλοτε την ανάπτυξη, συγκατοίκησε σε υπουργείο με τη βιομηχανία, το εμπόριο, την ενέργεια και τεχνολογία, ενώ σε ορισμένες περιπτώσεις πορεύθηκε αυτόνομα σαν Υπουργείο Τουριστικής Ανάπτυξης και σήμερα Τουρισμού. Η μεγαλύτερη αυτόνομη υπουργική διαδρομή του τουρισμού ήταν στο διάστημα από το 2004 έως 2009. Το πλέον πρόσφατο εγχείρημα, ήταν η δομική διασύνδεση του τουρισμού με τον πολιτισμό σε έναν ενιαίο φορέα, πείραμα που αποδείχθηκε παντελώς αποτυχημένο και που υποβάθμισε τραγικά τη θέση των δημόσιων πολιτικών τόσο του τουρισμού, όσο και του πολιτισμού τα τελευταία 3 χρόνια.
Ταυτόχρονα με τη διοικητική ασυνέχεια, η διοίκηση του τουρισμού υποφέρει από μεγάλη διασπορά και αλληλοεπικάλυψη αρμοδιοτήτων, οι οποίες δεν έχουν μέχρι σήμερα αποσαφηνιστεί και λυθεί, με αποτέλεσμα οι αρμοδιότητες να ασκούνται σε μεγάλο βαθμό παράλληλα, δημιουργώντας σύγχυση και υπερβολική διοικητική και χρονική επιβάρυνση στην εξυπηρέτηση των πολιτών, των επιχειρήσεων αλλά και των ίδιων των εργαζόμενων στο δημόσιο και στον ιδιωτικό τομέα.
Η κατάσταση αυτή, απεικονίζεται με τον πλέον παραστατικό τρόπο στη διοικητική οργάνωση και τα οργανογράμματα των δύο βασικών φορέων του Τουρισμού στη χώρα, ήτοι του Υπουργείου Τουρισμού (ΥΠΟΤ) και του Ελληνικού Οργανισμού Τουρισμού (Ε.Ο.Τ.). 

Το ΥΠΟΤ και ο Ε.Ο.Τ., λειτουργούν σήμερα εν πολλοίς, με παράλληλες και ενίοτε επικαλυπτόμενες αρμοδιότητες. Είναι δε ιδιαίτερα χαρακτηριστικό ότι από το ενιαίο σύνολο διοικητικών αρμοδιοτήτων, ήτοι: νομοθετικές, κανονιστικές, εκτελεστικές, ελεγκτικές, το Υπουργείο Τουρισμού ασκεί σχεδόν αποκλειστικά μόνο τις δύο πρώτες. Όσον αφορά στις εκτελεστικές αρμοδιότητες, αυτές ασκούνται από το Υπουργείο μόνο στον τομέα των επενδύσεων και όσον αφορά τις ελεγκτικές μόνο στη δραστηριότητα των καζίνο (η οποία έχει πλέον μεταβιβαστεί στην Επιτροπή Ελέγχου Παιγνίων. Κατά τα λοιπά, οι κυριότερες εκτελεστικές και ελεγκτικές αρμοδιότητες του διοικητικού τομέα του τουρισμού, ασκούνται από τον Ε.Ο.Τ..

Παράλληλα, στις οργανωτικές δομές των δύο φορέων λειτουργούν διευθύνσεις και τμήματα με τις αυτές ή συναφείς αρμοδιότητες - όπως:
	ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ
	Ε.Ο.Τ.

	Τμήμα Επιχειρησιακών Προγραμμάτων
	Τμήμα Προγραμματισμού Τουριστικής Ανάπτυξης

	Τμήμα Ειδικών Μορφών Τουρισμού
	Τμήμα Ανάπτυξης Νέων Μορφών Τουρισμού

	Τμήμα Τουριστικών Επενδύσεων
	Τμήμα Τουριστικών Επενδύσεων και Ενημέρωσης Επενδυτών

	Διεύθυνση Χωροταξικού Σχεδιασμού
	Τμήμα Χωροταξίας και Περιβάλλοντος

	Διεύθυνση Τουριστικών Επενδύσεων
	Διεύθυνση Επενδύσεων και Ανάπτυξης


Από την άλλη πλευρά η θεσμική και διοικητική οργάνωση του τουρισμού έχει έναν ιδιαίτερα συγκεντρωτικό χαρακτήρα, ο οποίος σε καμία περίπτωση δεν επιτρέπει την ουσιαστική αποκέντρωση αρμοδιοτήτων σε ιδιαίτερα κρίσιμα διοικητικά θέματα, υιοθετώντας για χρόνια και αναπαράγοντας με αυτόν τον τρόπο μία ισχυρή κεντρική, γραφειοκρατική δομή, στο πλαίσιο της οποίας αναδύονται ενίοτε φαινόμενα πελατειακών σχέσεων, διαφθοράς και παραβατικότητας μεταξύ των συναλλασσόμενων .

Αυτή η υπερσυγκέντρωση των αρμοδιοτήτων σε κεντρικό επίπεδο στερεί από τους κεντρικούς φορείς (ΥΠΟΤ και Ε.Ο.Τ.) τους υλικούς και ανθρώπινους πόρους και τελικώς τη δυνατότητα να διαδραματίσουν έναν περισσότερο επιτελικό, εποπτικό και κοινωνικά αναπτυξιακό ρόλο. 

Ταυτόχρονα όμως στερεί και από τους αποκεντρωμένους περιφερειακούς και τοπικούς φορείς τη δυνατότητα να διαδραματίσουν ένα ουσιαστικό αναπτυξιακό ρόλο βασιζόμενο σε ευρύτερες κοινωνικές συμμαχίες, συμφωνίες και συναινέσεις.

Τέλος, η ευρύτατη, λόγω της οριζόντιας φύσης της τουριστικής δραστηριότητας, διασπορά αρμοδιοτήτων, μεταξύ όλων σχεδόν των υπουργείων και οργανισμών, απαιτεί την εισαγωγή νέων αποτελεσματικών δομών συντονισμού της κυβερνητικής δράσης, που αφορά στο σχεδιασμό, την ανάπτυξη και εφαρμογή της τουριστικής πολιτικής.

Με το νέο θεσμικό πλαίσιο διοικητικής οργάνωσης που προτείνεται, επιχειρείται να δημιουργηθούν οι προϋποθέσεις για την αποτελεσματικότερη και ποιοτικότερη οργάνωση, ανάπτυξη και προώθηση του τουρισμού στην Ελλάδα, μέσα από τη δημιουργία δομών μίας σύγχρονης Δημόσιας Διοίκησης που θα υπηρετεί πραγματικά τον πολίτη, θα κατανέμει ορθολογικά τις αρμοδιότητες, θα διαδραματίζει κομβικό ρόλο στην ανάπτυξη και θα αποθαρρύνει τις παραβατικές συμπεριφορές.

Επιπρόσθετα, οι σχεδιαζόμενες στρατηγικές τουριστικής ανάπτυξης, είναι αδύνατον να εφαρμοστούν σε ένα διοικητικό και οικονομικό περιβάλλον, όπου θα απουσιάζουν ή θα υπολειτουργούν, βασικοί μηχανισμοί στήριξης των αναπτυξιακών κατευθύνσεων, σε κρίσιμους για το τουριστικό προϊόν τομείς, όπως οι μεταφορές, η διαμονή, η εστίαση, η υγεία και ασφάλεια των επισκεπτών κ.λπ..

Η αξιοποίηση ουσιαστικών για την τουριστική ανάπτυξη εργαλείων και μηχανισμών, σε συνδυασμό με το ριζικό, πολιτικό ανακαθορισμό της έννοιας της επιχειρηματικότητας, η οποία θα υπηρετεί όχι μόνο το ιδιωτικό αλλά και το γενικότερο οικονομικό, κοινωνικό και εν τέλει, δημόσιο συμφέρον, αποτελούν βασικά στοιχεία συγκρότησης μιας συνεκτικής και κοινωνικά αποτελεσματικής στρατηγικής. 

Στο παραπάνω πλαίσιο, προτείνεται:
9.1. Από διοικητική - οργανωτική άποψη: 
i. Άρση των αλληλεπικαλύψεων και ουσιαστική αναβάθμιση των οργανωτικών δομών και αρμοδιοτήτων της διοίκησης του τουρισμού, με σκοπό τη δημιουργία ενός  ισχυρού Διοικητικού Πλαισίου, το οποίο θα επιτρέπει την αρμονική συνεργασία και τον άμεσο συντονισμό μεταξύ των φορέων του τουρισμού σε κεντρικό, περιφερειακό και τοπικό επίπεδο. 
ii. Συγκρότηση Κυβερνητικής Επιτροπής Τουριστικής Ανάπτυξης, με τη συμμετοχή των υπουργών
 Τουρισμού, Οικονομικών, Ανάπτυξης και Ανταγωνιστικότητας, Υποδομών, Μεταφορών και Δικτύων, Περιβάλλοντος, Ενέργειας και Κλιματικής Αλλαγής, Παιδείας και Θρησκευμάτων, Πολιτισμού και Αθλητισμού, Εργασίας, Κοινωνικής Ασφάλισης και Πρόνοιας, Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων, Ναυτιλίας και Αιγαίου. Διασφαλίζει την οργανική διασύνδεση και το συντονισμό όλων των κρίσιμων για την τουριστική ανάπτυξη τομέων (περιβάλλον, πολιτισμός, αγροτική ανάπτυξη, ναυτιλία, απασχόληση) και διευκολύνει την αποτελεσματική άσκηση πρωτοβουλιών και την εισαγωγή των απαραίτητων θεσμικών και κανονιστικών ρυθμίσεων, ιδιαίτερα όσον αφορά ζητήματα που εμπίπτουν στη σφαίρα συναρμοδιοτήτων και συχνά αλληλοεπικαλύψεων.
iii. Ριζική αναθεώρηση του σχεδιασμού και της υλοποίησης των ελέγχων της τουριστικής αγοράς. με τη δημιουργία κλιμακίων μεικτού χαρακτήρα, για τη διενέργεια ενιαίων ελέγχων, οργανωμένων σε περιφερειακό επίπεδο, με απώτερο στόχο τον αντικειμενικό και δίκαιο τρόπο λειτουργίας των ελεγκτικών μηχανισμών για τη δημιουργία ενός  επιχειρηματικού περιβάλλοντος υγιούς συναγωνισμού και όχι αθέμιτου ανταγωνισμού.
iv. Ειδική θεσμική θωράκιση του πλαισίου λειτουργίας της Διεύθυνσης Διαφήμισης και Δημοσίων Σχέσεων του ΕΟΤ, ώστε να διασφαλίζεται, αφενός, η διαφάνεια και η λογοδοσία και, αφετέρου, η επιστημονική αρτιότητα, η αντικειμενικότητα και η άμεση απόκριση για την υλοποίηση στοχευμένων επικοινωνιακών δράσεων, με υψηλή απόδοση και αντικειμενικά μετρήσιμα αποτελέσματα με δημόσια λειτουργία και προς όφελος του συνόλου των προορισμών της χώρας.
v. Συνεχής αξιολόγηση της λειτουργίας των υφιστάμενων Γραφείων Εξωτερικού του ΕΟΤ και δρομολόγηση στοχευμένων, αναγκαίων αλλαγών και αναδιαρθρώσεων ανάλογα με τα αποτελέσματα της αξιολόγησης, τη διεθνή συγκυρία και  την εκάστοτε πολιτική στρατηγική.
vi. Στελέχωση των Γραφείων Εξωτερικού με τακτικούς υπαλλήλους αυξημένων τυπικών και ουσιαστικών προσόντων, που θα αναλαμβάνουν καθήκοντα κατόπιν γραπτής εξέτασης και ανοικτής αξιοκρατικής διαδικασίας που θα διενεργείται υπό την εποπτεία του ΕΚΔΔΑ.
vii. Εξορθολογισμός του κόστους των μισθωμάτων όλων των δημοσίων τουριστικών φορέων και οργανισμών και στέγαση των φορέων και των υπηρεσιών τους σε, ει δυνατόν, ενιαίο χώρο (κατά προτεραιότητα σε δημόσιο ακίνητο).
viii. Εξάλειψη των φαινομένων εναρμονισμένων πρακτικών στο χώρο της εγχώριας επιβατικής ναυτιλίας, με ταυτόχρονη εισαγωγή μέτρων μείωσης των επιβατικών ναύλων (π.χ. πάταξη της λαθρεμπορίας καυσίμων, κατάργηση τελών υπέρ τρίτων εξαιρουμένων των τελών υπέρ του ΝΑΤ, κατάργηση των αχθοφορικών δικαιωμάτων κ.λπ.).
ix. Στήριξη των δομών πρωτοβάθμιας περίθαλψης σε όλους τους τουριστικούς προορισμούς, μέσω της άμεσης στελέχωσης των δομών αυτών με εξειδικευμένο ιατρικό και νοσηλευτικό προσωπικό.
9.2 Από την πλευρά της θεσμικής δράσης: 
i. Αναμόρφωση και ουσιαστική κωδικοποίηση του θεσμικού πλαισίου για την ανάπτυξη ειδικών και εναλλακτικών μορφών τουρισμού (αγροτουρισμός, θαλάσσιος τουρισμός, αθλητικός τουρισμός αναψυχής, πολιτισμικός τουρισμός, γαστρονομία κ.λπ.) και μείωση των συναρμοδιοτήτων και των αλληλοεπικαλύψεων, μεταξύ των διοικητικών φορέων.
ii. Καθιέρωση ενός διάδοχου συστήματος ταξινόμησης των ξενοδοχειακών (κύριων) και λοιπών (μη κύριων) τουριστικών καταλυμάτων, με υποχρεωτική εισαγωγή της σε βάθος αξιολόγησης των παρεχόμενων υπηρεσιών και έμφαση στην παρεχόμενη ποιότητα.
iii. Θεσμοθέτηση σημάτων (labeling) ποιότητας τουριστικών διαδρομών, αξιοθέατων και δραστηριοτήτων, δημιουργία μηχανισμών διαπίστευσης, πιστοποίησης, και χορήγησης των σημάτων αυτών, καθώς και δημιουργία μηχανισμού εγκρίσεων και ελέγχων.
iv. Ρητή αναφορά της ήπιας τουριστικής ανάπτυξης και των ειδικών και εναλλακτικών μορφών τουρισμού στους στρατηγικούς θεματικούς στόχους της νέας προγραμματικής περιόδου (Ευρώπη 2014-2020) και αύξηση των πόρων που διατίθενται για τον Τουρισμό σε όλα τα τομεακά και περιφερειακά επιχειρησιακά προγράμματα, καθώς και στο Πρόγραμμα Αγροτικής Ανάπτυξης.
v. Ρητή πρόβλεψη για την άσκηση από το ΥΠΟΤ του συντονισμού και της εποπτείας των συγχρηματοδοτούμενων έργων και δράσεων του τουρισμού, σε όλα τα τομεακά και περιφερειακά επιχειρησιακά προγράμματα, καθώς και στο Πρόγραμμα Αγροτικής Ανάπτυξης.
vi. Θεσμοθέτηση ειδικών όρων αξιοποίησης των δημόσιων τουριστικών ακινήτων, με έμφαση στην προστασία του τουριστικού πόρου, στην προστασία του φυσικού και ανθρωπογενούς περιβάλλοντος, στη λειτουργική διασύνδεση με την τοπική κοινωνία και οικονομία και στην αύξηση της απασχόλησης.
vii. Ίδρυση ακτοπλοϊκής εταιρείας εθνικών συμφερόντων, με βασικό μέτοχο το ελληνικό Δημόσιο και σκοπό την ήπια τουριστική ανάπτυξη σε προορισμούς που αποτιμώνται ως «τουριστικά μη κορεσμένοι». Η ακτοπλοϊκή εταιρεία θα στοχεύει στην εξυπηρέτηση αναγκών μεταφοράς ανθρώπων και αγαθών όλο το χρόνο, στη στήριξη και δικτύωση της εγχώριας παραγωγής σε πανελλαδική κλίμακα, στην αναβάθμιση της τουριστικής εμπειρίας των επισκεπτών παράλληλα με ένα ήπιο μεσοπρόθεσμο αναπτυξιακό σχέδιο υποδομών αυτών των νησιών, στην εξισορρόπηση της διασποράς της τουριστικής κίνησης και στην αντιμετώπιση των μονοπωλιακών τάσεων στις ακτοπλοϊκές συγκοινωνίες, στις οποίες κυριαρχούν εταιρίες που προσφέρουν χαμηλής ποιότητας υπηρεσίας αναλογικά με το κόστος.

viii. Λειτουργία ενός αερομεταφορέα εθνικών συμφερόντων, αρχικά μεσαίων αποστάσεων, ενταγμένου σε κεντρικό σχεδιασμό, ο οποίος θα επιχειρεί σε προορισμούς, επιλεγμένους βάσει σύνθετων πολιτικών κριτηρίων (προσανατολισμός τουριστικής κίνησης, εκτίμηση προορισμών – στόχων, εθνική άμυνα ασφάλεια, χορήγηση βίζας, δυναμική προορισμών να τον τροφοδοτήσουν σε schedule προγραμματισμένες και σε charter πτήσεις, προστασία περιβάλλοντος), τόσο στο εξωτερικό, όσο και στο εσωτερικό. Αυτός ο αερομεταφορέας κρίνεται εκτιμάται κατ’ αρχάς καταρχάς πως 
Με όρους μεσο-μακροπρόθεσμης τουριστικής πολιτικής (προσανατολισμός τουριστικής κίνησης, εκτίμηση προορισμών – στόχων, εθνική άμυνα ασφάλεια, χορήγηση βίζας, δυναμική προορισμών να τον τροφοδοτήσουν σε schedule προγραμματισμένες και σε charter πτήσεις, προστασία περιβάλλοντος), κρίνεται επιβεβλημένη η ίδρυση εθνικού αερομεταφορέα. Ένας σύγχρονος εθνικός αερομεταφορέας, θα είναι ικανός να λειτουργεί αυτόνομα και ανταγωνιστικά στο σύγχρονο διεθνές περιβάλλον, θα έχει ως κύριους στόχους τη στήριξη των ελληνικών τουριστικών προορισμών, την απάλειψη εναρμονισμένων πρακτικών στο χώρο της επιβατικής αεροναυτιλίας, τη μείωση των τιμών των αεροπορικών εισιτηρίων, τη δημιουργία αεροπορικών συνδέσεων στο εσωτερικό και στο εξωτερικό, την ουσιαστική στήριξη της εθνικής στρατηγικής για την τουριστική ανάπτυξη και τον επαναπροσδιορισμό της θέσης της χώρας στο γεωπολιτικό και αεροπολιτικό χάρτη της περιοχής.
ix. Aκύρωση του υπάρχοντος πλαισίου αξιοποίησης αεροδρομίων και ακύρωση σχετικών επαίσχυντων συμβάσεων. Το παράδειγμα του «Ελ. Βενιζέλος» είναι χαρακτηριστικό: η χώρα δεσμευόταν με επαχθείς όρους από σύμβαση που δεν της επέτρεπε να χτίσει αεροδρόμιο εντός του λεκανοπεδίου Αττικής. Παράλληλα η Hochtief, με την ανοχή των δικομματικών και μνημονιακών κυβερνήσεων, δεν απέδωσε ποτέ ΦΠΑ και δημοτικά τέλη, ενώ το αεροδρόμιο παρέμεινε εξαιρετικά ακριβό (το δεύτερο ακριβότερο στην Ευρώπη μετά το Heathrow στο Λονδίνο). Το «Ελ. Βενιζέλος» ήταν ως μονοπωλιακού χαρακτήρα αερολιμένας στο εσωτερικό ιδιαίτερα κερδοφόρο, ενώ διαθέτει τις τεχνικές προδιαγραφές να εξελιχθεί σε κόμβο για ολόκληρη την περιοχή της Νοτιοανατολικής Ευρώπης και της Ανατολικής Μεσογείου και να αποτελέσει κεντρικό σημείο αναφοράς για μια εθνική τουριστική πολιτική. Εντούτοις, υποβαθμίστηκε στρατηγικά, απέδωσε αναλογικά «ψίχουλα» στο ελληνικό κράτος και έχει καταλήξει να «δορυφοροποιηθεί», χρησιμοποιούμενο ως πεδίο άσκησης εκβιασμών από τις αεροπορικές εταιρείες.

x. Δημιουργία και ενίσχυση ενός λειτουργικού πλαισίου αξιοποίησης των Περιφερειακών Αερολιμένων, με τη συμμετοχή του κράτους, της αυτοδιοίκησης και των παραγωγικών συντελεστών συγκεκριμένων τουριστικών προορισμών, την ενίσχυση περιφερειακών δικτύων και αερογραμμών και την ανάπτυξη διεθνών συνεργασιών με άλλους τουριστικούς προορισμούς και αερομεταφορείς, με κύριο στόχο την επαναφορά των αεροδρομίων υπό δημόσιο έλεγχο ως στρατηγικής σημασίας δραστηριότητες, καθώς επίσης και τη δημιουργία διασυνοριακών περιφερειακών συνδέσεων, τη διασφάλιση ετήσιας σύνδεσης των προορισμών, τη μείωση των τελών χρήσης των περιφερειακών αεροδρομίων, την προσέλκυση εταιρειών χαμηλού κόστους και την υλοποίηση προγραμμάτων έμμεσης προώθησης και προβολής των προορισμών.

�	 Οι αριθμοί που αναφέρονται στην περίοδο αυτή, έχουν προκύψει κατά προσέγγιση, από συνδυασμένη επεξεργασία δεδομένων που περιλαμβάνονται σε διάφορες εργασίες, ανακοινώσεις και δημοσιεύματα, δεδομένου ότι δεν έχουν δημοσιοποιηθεί επίσημα, αναλυτικά στοιχεία δεκαετίας ή έστω, πενταετίας.


�	 Η τελευταία πλήττεται από την βαθιά οικονομική ύφεση, καθώς και από μια σειρά σοβαρών κοινωνικών ζητημάτων που έχουν παραμείνει άλυτα με ευθύνη της εκάστοτε κεντρικής Διοίκησης αλλά και της Τοπικής Αυτοδιοίκησης. Τα θέματα της καθαριότητας, του ρατσισμού, της φτωχοποίησης και γκετοποίησης του κέντρου, του παράνομου εμπορίου, της ασφάλειας και του εμπορίου ναρκωτικών, αποτελούν τις βασικές αιτίες της μεγάλης πτώσης της επισκεψιμότητας της πρωτεύουσας και του κλεισίματος  πολλών μικρομεσαίων επιχειρήσεων. Η Αθήνα  ως σημαντικός τουριστικός προορισμός, σύμβολο του πολιτισμού μας, πρέπει να στηριχθεί και να επανατοποθετηθεί στο νέο σχεδιαζόμενο τουριστικό χάρτη της χώρας.


�	 Σύμφωνα με το σημερινό οργανόγραμμα της κυβέρνησης.





�Μετά την ολοκλήρωση της επικαιροποίησης διόρθωση των περιεχομένων
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